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Sissejuhatus

Kodanikuiihiskonda mdistetakse niisuguse ithiskonnana, kus inimeste pohidigused ja -vabadused
on kaitstud ning kus neil on vdimalik teha omaalgatuslikku koost66d huvide esindamiseks ning
kodanikuiihenduste ja vorgustike kaudu poliitilisi otsuseid mdjutada. Kodanikuiihenduste all, kes
on avaliku voimu korval teiseks arengukava olulisemaks sihtriihmaks, moeldakse ldbivalt valitsus-
viliseid, kasumitaotluseta organisatsioone, lihtudes sonakasutuses kehtivast kirjakeele normist.
Kodanikuiihenduse samatdahenduslik mdiste on vabaiihendus. Teiste arengukavas kasutatud mdiste-
te selgitusi vaata peatiikist 9.

Tugev ja demokraatlik kodanikuiihiskond hoiab selle liikmed sotsiaalselt aktiivsetena, et nemad ja
nende lihendused ning avalik voim saaksid tootada iiheskoos Eesti Vabariigi pShiseaduses sétesta-
tud pohivédrtuste nimel, milleks on vabadus, diglus ja digus, sisemine ja viline rahu, iihiskondlik
edu ja tildine kasu ning eesti rahvuse ja kultuuri kestmine.

See arengukava kisitleb eelkdige avalikes huvides toimuva kodanikualgatuse osa kogu kodaniku-
ithiskonnast ning seab strateegilised eesmérgid aastaks 2014 ning meetmed, millega avalik voim
loob soodsad tingimused kodanikuiihiskonna arenguks ja kodanikualgatuse toetuseks. Avaliku v3i-
mu roll kodanikuiihiskonna arengule kaasa aitamisel seisneb esiteks digusliku keskkonna ning teis-
te kodanikualgatuslikku tegevust reguleerivate voi mojutavate otsuste kujundamises, samuti prak-
tikates, mida avaliku voimu esindajad kodanike ja nende lihendustega suheldes kasutavad. Viima-
sed eeldavad teadlikkust, kodanikualgatust toetavat hoiakut ning oskusi kaasaja, rahastaja, avalike
teenuste delegeerija ning nende {lile jirelevalve teostajana. Arengukava sisaldabki meetmeid mole-
mal suunal: nii neid, mis kujundavad iihenduste tegevuskeskkonda ja tegevusvoimekust kui ka pa-
rimaid praktikaid juurutavaid.

“Kodanikuiihiskonna arengukava” on valdkondlik arengukava, mille juhtimise ja elluviimise eest
vastutab regionaalminister ning seda rakendavad nii valitsusasutused kui ka kohaliku tasandi asutu-
sed ja kodanikuiihendused. Arengukava on koostatud tagamaks kdigi nende iihine arusaam kodani-
kuiihiskonna eesmirkidest ja tegevussuundadest. Arengukava loob seoseid ka kiilgnevate valdkon-
dadega, nditeks venekeelse elanikkonna kaasatus iihiskonnaellu, kuid vildib dubleerivaid tegevusi —
niditeks 10imumiskavas koondatud meetmeid siin arengukavas ei korrata.

Arengukava teemasid on viis: kodanikuharidus, kodanikuiihenduste tegevusvoimekus ja elujouli-
sus, kodanikuiihenduste ja avaliku vOoimu partnerlus avalike teenuste osutamisel, kaasamine ning
heategevus ja filantroopia, mis on kdik omavahel tugevalt pdimunud. Nii kujundab kodanikuhari-
dus inimestes vadrtused ja oskused, sh nditeks soovi tegutseda vabatahtlikuna vdi osaleda mone
kodanikuiihenduste tegevuses, et olla mdjusamalt kaasatud ning kaasa rddkida tihiste asjade otsus-
tamises. Teiselt poolt panustavad kodanikuiihendused sotsiaalsete probleemide lahendamisse, nii-
teks osutades avalikke teenuseid. Selleks, et kodanikud oleksid aktiivsed iihiskondlikus elus osale-
jad ning kodanikuiihendused suudaksid oma rolle téita, on vaja omakorda tugistruktuure.

Arengukava pohimdtted on suunatud kogu kodanikuiihiskonnale, kuid eesmérkide 16ikes on siht-
grupid konkreetsemalt méératletud. Kodanikuiihiskonna arengu hetkeseisu, peamisi probleeme ja
ettepanekuid nende tiletamiseks késitletakse iga teema all, kus on arengukava ja selle elluviimist
kirjeldava rakendusplaani tegevuste paremaks sidumiseks toodud viimastele ka viited. Rakendus-
plaan tdiendab arengukava eesmirke ja meetmeid, esitades tegevuskava, ressursid ja vastutajad.



Seos Euroopa Liidu ja Eesti strateegiliste dokumentide ning teiste riiklike arengukavadega

Arengukava koostamisel on arvestatud kodanikuiihiskonna arengu iildisi suundi Eestis ja Euroopas
ning seniseid valdkonna arengut késitlevaid strateegilise dokumente. Euroopa Liidu tasandil ei ole
sdtestatud otsekohalduvaid vo1 siduvaid kodanikuiihiskonda reguleerivad digusakte. Arengukava on
kooskolas Euroopa Komisjoni Valges Raamatus Euroopa Valitsemise kohta toodud pohimdtetega
ning dokumendis esitatud ettepanekutega'. Samuti arvestab arengukava Euroopa Komisjoni arute-
ludokumendis ,,Euroopa Komisjon ja kodanikuiihendused: partnerluse tugevdamine® ? esitatud et-
tepanekutega. Riiklikest strateegiadokumentidest on arengukava koostamisel 1dhtutud “Eesti koda-
nikuiihiskonna arengu kontseptsioonist”, “Valitsuse tegevusprogrammist 2007-2011” ning “Riiklike
struktuurivahendite kasutamise strateegiast 2007—2013”. Lisaks on arengukava seotud mitmete het-
kel viljatootamisel ja juba rakendamisel olevate valdkondlike arengukavadega. Ulevaade olulistest
strateegilistest dokumentidest on toodud peatiikis 10.

Arengukava moéjuindikaatorid

Libi arengukava rakendamise taotletakse kodanike ithiskondlikus elus osalemise aktiivsuse kasvu,
kodanikuiihenduste tegevusvoimekuse kasvu ning kolmanda sektori ja avaliku sektori vahelise
koostdo tihenemist. Arengukava mojuindikaatorid on:

1) Kodanike iihiskondlikus elus osalemise aktiivsus (kodanikuharidus; kodanikuiihenduste
tegutsemisvoimekus; kaasamine; heategevus ja filantroopia).

Baastase 2010 Sihttase 2014 |Allikas Vastutaja
1. Vabatahtlikku t66d teinud elanikkon- 35% 1.RIK, ESA SIM

na osakaal 27% 2.Euroopa Sotsiaaluuring ja|

2. Elanikkonna mitteinstitutsionaalse 7% Kodanikualgatuse institutsio-SIM
ihiskondlik-poliitilise osaluse méér naliseerumise uuring SIM
(5%) Euroopa Sotsiaaluuring

3. Arusaam (26%) ja huvi (45%) polii- 35% ja 45% 3. Euroopa Sotsiaaluuring  [SIM

tika vastu

2) Kodanikuiihenduste tegevusvoimekus (kodanikuiihenduste tegutsemisvoimekus; heate-
gevus ja filantroopia)

Baastase 2010 Sihttase 2014 |Allikas Vastutaja
1. Palgaliste todtajatega MTU-de osakaal 40% 1.Eesti Maksu- ja Tolliamet [SIM
(32%)

2. Piisivabatahtlike kaasamise kogemuse- {70% 2.Kodanikualgatuse insti- [SIM

ga kodanikuiihenduse osakaal (60%) vaba- tutsionaliseerumise uuring

tahtlikke kaasavatest kodanikuiihendustest

3) Avaliku sektori ja kolmanda sektori koostoo ja koostoovormide mitmekesisus (heate-
gevus ja filantroopia; kodanikuiihendused kui partnerid avalike teenuste osutamisel; kaasa-
mine; heategevus ja filantroopia)

1 White Paper: European Governance COM(2001) 428 http://ec.europa.eu/governance/white_paper/en.pdf
2 http://ec.europa.eu/civil_society/ngo/docs/communication_en.pdf




Baastase 2010 Sihttase 2014  |Allikas Vastutaja

1. Rahulolu kaasamise korraldusega 1.5jal.5 1.Valitsusasutuste kaasa- [RK
ministeeriumite tasandil (ametnike mispraktikate analiilis
rahulolu 2.18 ja partnerite rahulolu
2.11 (5-palli skaalal, 1 kdrgeim)

2..Ministeeriumid jargivad kaasamise |59/
head tava (74 %)

2.Valitsusasutuste kaasa- [SIM
mispraktikate analiiiis
3. Kohaliku omavalitsuse

3. Avalikke teenuseid kodanikuiihen- 70% ik . STM
. ) t like t t
dustele delegeerinud KOVide osa- ’ E;;Sgﬁl?;: éefege:;lilrsrlfne
kaal 60% kodanikuihendustele

4. Avaliku voimu ja kodanikuiihen-
duste koostookogemused: 24% 10% 30% 20%
KOV, 31% MV ja 17% ministee-
riumi ametnikest teeb koostdod ko-
danikuiihendustega.

4.Kodanikualgatuse institut-
sionaliseerumise uuring

Arengukava elluviimise kaudu loob avalik vdim kodanikuiihiskonna arenguks soodsad tingimused,
eesmargiga:
- tohustada avaliku sektori koost6dd kodanikuiihiskonna arendamisel ning tagada valitsussek-
tori tihtne 1dhenemine kodanikualgatuse ja kodanikuiihiskonna toetamisele;

- aidata kaasa osalusdemokraatia edendamisele ja kodanikuiihiskonna véartuste ning rolli
kinnistumisele;

- tugevdada kodanikuiihenduste tegutsemisvdoimekust ning toetada kodanikuiihenduste sot-
siaalmajanduslikku rolli kasvu;

- tugevdada kodanikuiihenduste ja avaliku sektori partnerlust;

- véadrtustada ja edendada vabatahtlikku tegevust ning heategevust.

Valdkonnaliilesed arendustegevused

Kodanikuiihiskonna arengukava teemade (kodanikuharidus, kodanikuiihenduste tegevusvdoimekus
ja elujoulisust, kodanikuiihenduste ja avaliku voimu partnerlus avalike teenuste osutamisel, kaasa-
mine ning heategevus ja filantroopia) juhtimine ja rakendamine eeldab valdkonnaiileseid arendus-
tegevusi, millena késitletakse teemasid ldbivaid toetavaid tegevusi, et tagada arengukava teemade
tasakaalustatus ja omavahelised seosed.

Oiguslik regulatsioon. Analiiiisitakse diguskeskkonna mdju kodanikuiihiskonna arengule ning lepi-
takse kokku moistetes avalikes huvides tegutsev kodanikuiihendus ning heategevuslik, luuakse va-
batahtliku tegevuse legaaldefinitsioon ning d&igusselgus kodanikuiihendustes majandustegevuse
kaudu tulu teenimises.

Teavitustegevused. Kodanikuiihiskonna valdkonna tutvustus ning rolliselguse loomine. Teavituse
abil tagatakse info aktuaalsus ja kittesaadavus, sh erinevate infoportaalide omavaheline liidestatus.
Teavitusplaani eesmérk on kavandada kodanikuiihiskonna arengukava rakendamisega seotud teavi-
tustegevusi.

Koolitused. Seminarid omavalitsustele teemadel kodanikutihiskonna roll, tdhtsus, koostoovoimalu-
sed, sh kodanikuiihenduste kaasamine partneritena kohaliku elu arendamisse. Tagatakse erinevad
koolitused kodanikuiihendustele (alustavatele ja tegutsevatele).



Uuringud. Korduvuuringud tagavad andmete vorreldavuse, voimaluse kirjeldada trende ning hinna-
ta arengukava tegevuste ja meetmete moju. Arengukava raames tehakse jargmised kordusuuringud:
,Kodanikualgatuse institutsionaliseerumine Eestis®, ,,Vabatahtlikus tegevused osalemine Eestis*,
“Vabaiihenduste elujdulisuse indeks” (Ameerika Uhendriikide Rahvusvahelise Abi Agentuuri
USAID poolt) ning Euroopa Sotsiaaluuringu andmestiku pohjal koostatakse analiiiisiraport kodani-
kuharidusest ja vabatahtlikust tegevusest.



1. Kodanikuharidus

Taust ja probleemikirjeldus

Kodanikuhariduse eesmirgiks on toetada hoolivate ja arvestavate kogukondade kujunemist, soo-
dustada kodanikuiihiskonna tugevnemist ja demokraatlikku kultuuri. Kodanikuhariduspoliitika tu-
lemuslikkus viljendub mh kodanike aktiivsuses ja osalemises.

Kodanikuhariduse edendamisel on seni pooratud tdhelepanu peamiselt iildhariduskoolide {ihiskon-
nadpetusele, mil on tinaseks kindel koht dppekavas ning uuringutulemused® annavad pdhjuse ra-
huloluks — koolinoorte demokraatiaalaste teadmiste tase on tousnud. Eesti teismelised on hoiakutes
ja osaluses rahvusvahelises vordluses keskmisel tasemel ning kiimme aastat tagasi tiheldatud ohtlik
I10he eesti- ja venekeelsete koolide teadmiste vahel on vihenenud. Noored on ka kodanikena aktiiv-
sed (vabatahtlikus tegevuses osaleb 44%, kampaaniate korraldamises 30% jne), edukalt on kéivitu-
nud Euroopa Liidu kodanikuharidusprogramm Euroopa Noored.

Ka tdiskasvanute hulgas edendatakse kodanikuharidust. Tegutsevad vabahariduskoolid, osa elanik-
konnast 160b kaasa kogukonnaseltside ning teiste ithenduste tegevuses, kus saadakse nii koos tegut-
semise kui {ihise otsustamise kogemusi. Lisaks panustavad iihendused oma litkmete kodanikuos-
kuste ja -teadmiste arendamisse koolitustega. Olulised on kodanikuaktiivsust drgitavad algatused
nagu Teeme é&ra!, teavituskampaaniad ning sotsiaalsed aktsioonid, mis motiveerivad kaasa motlema
ning kogukonna huvides tegutsema. Siiski ilmneb viimaste uuringute pdhjal, et inimesi, kes on vii-
mase paari aasta jooksul osalenud vihemalt neljas eri tiilipi tihiskondlikus tegevuses, on eestimaa-
laste hulgas vaid 11%. Kdige enam (39%) on passiivseid, ainult valimas kéijad. Euroopa Sotsiaal-

uuringu andmed lubavad aktiivseteks hinnata 9,3 % elanikkonnast*.’*

Seega pole kodanikuharidusse paigutatud ressursid andnud seni tuntavat panust demokraatia tugev-
damisse Eestis. Uheks pdhjuseks on valdkonna liigne killustatus erinevate toimijate vahel ja poliiti-
ka ebapiisav sihistatus, eri rakenduskavadega seatud eesmérgid pole sidustatud, programmide ja
algatuste seoseid ega moju pole analiilisitud. Olulist vastutust tegevuste eluviimisel kannab kolmas
sektor, kelle algatused ei ole projektipohise rahastamise tottu alati elujoulised.

Poliitikavaldkonnana on kodanikuharidus leidnud kisitlemist “Eesti kodanikuiihiskonna arengu
kontseptsiooni” (EKAK) elluviimise raamistikus’, aga ka eri valdkondade poliitika korraldamises.
Naiiteks tdiskasvanute mitteformaalse dppe voimaldamine omaalgatuse ja sotsiaalse vastutustunde
arendamiseks on iliheks “Téiskasvanuhariduse arengukava 2009-2013” eesmargiks. ‘“Noorsootdod
strateegia 2009-2013” iiheks prioriteediks on noorte osaluse suurendamine. Eelkooli- ja kooliealiste
noorte iseloomu ja hoiakute kujundamiseks on kéivitatud riiklik programm "Eesti tthiskonna vair-
tusarendus 2009-2013". Rahvusvihemuste kodanikuharidus on iiheks Eesti 16imumiskava tilesan-
deks. “Kodanikuiihiskonna arengukava” ei dubleeri teisi tegevuskavasid, vaid tegeleb kitsaskohta-
dega kodanikuhariduse iildises korralduses ja valdkonnapoliitika tdiendamisega.

3 IEA 2009.a. Kodanikuhariduse uuringu esitlus http://media.tlu.ee/archive/index.php/Esitlus/IEA+Vaimela

4 European Social Survey http://ess.nsd.uib.no/ Kasutatud on 2008. aasta tulemusi ning arvestatud vastajaid,
kes viimase 12 kuu jooksul on teinud vahemalt kaht loetletust: votnud iihendust poliitiku voi valitsusametnikuga, t66ta-
nud erakonna vdi kodanikualgatuse heaks, to6tanud mones kodanikuiihenduses voi seltsis, kandnud kampaaniamarki,
allkirjastanud petitsiooni, osalenud piketil, boikoteerinud kindlat toodet.

5 EKAK rohutab tihe pikemaajalise prioriteedina vajadust kodanikuhariduse ja -aktiivsuse taseme tdusu ning
osalusdemokraatia tugevdamise jérele.




Arengukava rakendamisel keskendutakse kolmele suunale: valdkonna koordineerimiseks siisteemi
loomine, kodanikuhariduse kvaliteedi ja sisu tdiustamine, ning enamate inimeste kaasamine koda-
nikuharidusse. Meetmete olulisemateks sihtriihmadeks on kodanikuhariduse korralduses osalevad
asutused ja organisatsioonid ning vihemaktiivsem osa elanikkonnast.

Kodanikuhariduse libimdeldud kavandamine on esmatéhtis, et luua tingimused osalevama iihis-
konna kujundamiseks. Lahendusena on eksperdid pakkunud vilja iihendpoliitika mudeli®, kus on
koondatud nii avaliku voimu kui ka kolmanda sektori organisatsioonid. Mudeli rakendamise esime-
sel etapil luuakse iihtne teabevili (meede 1, tegevus 2), et edendada osapoolte suhtlust ja tdsta part-
neritevahelist usaldust ning tildist voimekust. Teises etapis keskendutakse ekspertteadmise koon-
damisele ja poliitika kujundamiseks ning elluviimiseks vajaliku haldusstruktuuri loomisele (meede
1, tegevus 3). Mudel ei née ette kdikide kodanikuharidust edendavate tegevuste tsentraliseerimist,
vaid paremat koordineerimist ning poliitika elluviimise eest vastutav {iksus voib paigutuda olemas-
olevate struktuuride juurde — esmatéhtis on kokkuleppe saavutamine koostoomudeli, poliitika ra-
kendamismehhanismide ning vajalike ressursside osas.

Samaaegselt koordineerimise parandamisega tuleb kindlustada, et nii haridussiisteem kui mittefor-
maalsed OppimisvOimalused pakuksid senisest enam praktilist demokraatiakogemust. Kodanikual-
gatus ja ettevotlikkus on uute riiklike tildhariduse oppekavade ldabivaks teemaks, kuid koolid vaja-
vad juhendamist ja ndustamist. Néiteks kuidas kasutada oppeeesmérkide saavutamiseks koostood
kodanikuiihendustega, kogukonnaprojektide libiviimist, vabatahtlikku tegevust (meede 2, tegevus
1) voi kuidas rakendada edukamalt koolidemokraatiat (meede 2, tegevus 2).

Kodanikuharidus ei saa piirduda iildhariduskooli 1dpetamisega, vaid ka koolitusprogrammides (sh
erialakoolitus ning tidienddpe) tuleb toetada selliste teadmiste ja oskuste kasvu, mis on vajalikud
kogukonnas voi riigi asjade arutamises aktiivselt osalemiseks (meede 2, tegevus 3). Ka avaliku sek-
tori tootajate ettevalmistusel tuleb rohutada kodanikuiihiskonna kaasamise tihtsust poliitika kavan-
damisel ja rakendamisel (meede 2, tegevus 4). Avaliku voimu voimaluseks ja iilesandeks on tagada,
et jatkuksid kodanikuiihenduste korraldatavad kodanikuaktiivsust toetavad ettevotmised nagu vari-
valimised, valimiste-eelsed debatid, Opibussid jm algatused, suurendades ka omavalitsuste rolli
kodanikuhariduslike initsiatiivide toetamisel (meede 2, tegevus 5).

Koolitustest ja algatustest ei vota tihti osa need inimesed, kellel puudub osalemise positiivne koge-
mus voi1 kelle sotsiaalsed vorgustikud ei motiveeri passiivseid hoiakuid muutma. Kuna téoealise
inimese jaoks on iiheks oluliseks suhtlusvorgustikuks téokoht, tuleb algatada dialoog to6andjatega
kodanikuhariduse edendamise vdimaluste leidmiseks tookohal (meede 3, tegevus 1). Kogukonna
tasandil saab soodustada lihtsamate oppimismudelite teket, mis suurendavad kodanikuteadlikkust
ning aitavad kaasa diskussioonikultuuri edendamisele (meede 3, tegevus 2).

Kodanikuhariduse olulisust tuleb enam teadvustada t66s sihtrithmadega, kel on oht sattuda torjutus-
se vihese vOoime tottu riigiasutusega suhtlemisel, nt vanemaealised, riigikeelt mittevaldavad, ddre-
alade madala haridustasemega inimesed (meede 3, tegevus 3). Uhiskonnaelus osalemise vdimalus-
test ei ole piisavalt teadlikud mitte-eestlastest kogukonnagrupid, kes vajavad tuge ja julgustamist
kodanikuiihenduste vOrgustikega liitumiseks ning aktiivsemaks osalemiseks kolmanda sektori ette-
vOtmistes (meede 3, tegevus 4).

6 Kodanikuhariduse Ghendpoliitika mudel
http://www.siseministeerium.ee/public/KH_yp _mudel 080610.rtf




Eesmark

Kodanikuharidus on siisteemselt koordineeritud ning tdhusalt korraldatud, suurendades Eesti elani-
ke aktiivset ja vastutustundlikku osalemist {ihiskonnaelus.

Selgitus

Kodanikuhariduse siisteemseks koordineerimiseks rakendatakse iihendpoliitika mudelit. Program-
miline ldhenemine voimaldab seada prioriteedid, parandada kodanikuhariduse kittesaadavust, kind-
lustada algatuste mitmekiilgsus ja jirjepidevus. Teiseks voimaldab programmiline ldhenemine jil-
gida algatuste moju ja tulemuslikkust. Samaaegselt tegeletakse kodanikuhariduse sisu tdiustamise
ning vdhemkaasatud sihtriithmadeni joudmisega. Téhtsustatakse formaal- ja mitteformaalsete hari-
dusstisteemide sidustamist ning metoodikate arendamist, mis vdimaldavad praktiliste kogemuste
omandamist. Eri sihtgruppide kaasamiseks rakendatakse mitmekesiseid dppimismudeleid.

Meede 1: Riikliku kodanikuhariduse poliitika elluviimise siisteemne koordineerimine ja kor-
raldamine.

Kaivitatakse kodanikuhariduse poliitika kujundamise ning selle elluviimise koordineerimise eest
vastutava iiksuse t60. Kodanikuhariduse poliitika rakendusiiksuse esimeseks iilesandeks on teenin-
dada tihiskonnateadlasi, haridustootajaid, kohalike omavalitsuste, meedia, dri- ja kolmanda sektori
esindajaid koondavat demokraatiahariduse ndukoda, mis vastutab valdkonna plaanimise ja koordi-
neerimise eest ning korraldab regulaarset seiret. Teiseks on kodanikuhariduse poliitika rakendusiik-
susel tdidesaatev roll ning tegevusprogrammi elluviimiseks kindlustatakse pidev eelarve.

Tegevused on kavandatud etapiliselt — alustatakse osapoolte partnerlusel pohineva koostoovorgusti-
ku kokkukutsumise ning iihtse teabevélja loomisega, luues esimese sammuna digitaalne teaberuum,
mis koondab info kodanikuhariduse koolitajate, programmide ja projektide, juhiste ja dppematerja-
lide, parimate praktikate, kodanikuhariduslikele algatustele rahastuse leidmise vdimaluste ning
valdkonna uuringute kohta. Jirgmises etapis alustatakse teadmiste ja kogemuste koondamisega.

Meetme rakendamise tulemuslikkuse hindamise indikaatorid:

- Osapoolte rahulolu koostd6 ning kodanikuhariduse poliitika koordineerimise siisteemiga.

- Kodanikuhariduse edendamiseks kokkulepitud tegevuskava tditmine.

Meede 2: Eesti elanike teadlikkuse kasvatamine demokraatliku lihiskonna toimimisest, osa-
lemise olulisusest ja voimalustest ning digustest ja vastutusest kodanikuna.

Keskendutakse kodanikuhariduse sisu tdiustamisele, dppimismudelite sidustamisele ning praktilise
kogemusoppe tidhtsuse suurendamisele. Formaalharidussiisteemis julgustatakse ning motiveeritakse
uue riikliku dppekava rakendamise raames aktiivoppemeetodite kasutuselevattu ning osaluspdhise
koolikultuuri kujundamist iildhariduskoolides.

Koostdos koolitusasutustega koostatakse soovitused kodanikuhariduslike komponentide osakaalu
suurendamiseks erialadppes ning tdiendkoolituskavades, julgustades eelkdige praktilistel {ilesanne-
tel pohinevate meetodite aktiivsemat kasutuselevdttu oppurite kodanikuoskuse tostmisel. Eesmar-
giks on arendada Opilastes selliseid oskusi nagu teiste arvamustega arvestamine, ldbirddkimisosku-
sed, oskus votta vastutust, kaaslaste kaasamine otsuste tegemisse jne.

Selleks, et erinevates sektorites tootavad spetsialistid teadvustaksid enam demokraatliku tihiskonna
toimimise iseloomu ja osapoolte vastastikust mdju, korraldatakse tootajate iihiskoolitusi, toovarju-
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pdevi ja tehakse koostodd noortele spetsialistidele mitmekesisemate praktikavoimaluste pakkumi-
sel. Motiveeritakse ka kohalikke omavalitsusi toetama kogukondlikke kodanikuhariduslikke algatu-
si. Tegevuste kavandamisel ja labiviimisel tekkivate partnerluste ja diskussioonide abil antakse uus
touge kodanikuhariduse suuremale véértustamisele iihiskonnas.

Meetme rakendamise tulemuslikkuse hindamise indikaatorid:

- Koolidemokraatia on kujunenud koolikultuuri loomulikuks osaks.
- Taiskasvanud elaniku kodanikudiguste tundmise tase.

- Elanikkonna informeeritus poliitikast ja poliitilistest otsustest.

Meede 3: Vahemaktiivsete Uhiskonnagruppide teadlik kaasamine kodanikuhariduslikesse
algatustesse.

Kodanikuaktiivsuse tdstmine eeldab viiksema osaluskogemusega inimeste julgustamist, et nad tun-
neksid end demokraatlikus keskkonnas mugavalt ning saaksid ja sooviksid timbritseva suhtes sona
sekka oelda. Arengukava rakendamisel tdhtsustatakse kodanikuhariduslike vdimaluste joudmist
nende sihtgruppideni, kes on tavapdrastest koolitustest voi algatustest erinevail pdhjusil korvale
jaanud.

Kogukonnatasandil motiveeritakse ning julgustatakse kodanikuhariduslike opiringide loomist, mis
soodustavad naabruskonna elanike omavahelist koostodd demokraatlikus tihiskonnas toimetulemi-
seks oluliste teadmiste ja oskuste jagamisel. Koolitatakse ja ndustatakse sotsiaalhoolekande vald-
konnas todtavaid spetsialiste kodanikuhariduse voimaluste enamaks kasutamiseks tOrjutuse enne-
tamisel ja iiksikisiku ning perekonna toimetuleku parandamisel.

Koostoos todandjatega leitakse voimalused todealise elanikkonna kodanikupaddevuste tdstmiseks
tookohal, motiveerides osalusoppel pohinevate algatuste ldbiviimist todkollektiivides. Rahvusvi-
hemuste kogukondade litkmete osalusoskuste ja -kogemuste suurendamiseks julgustatakse mitte-
eestlastest kogukonnagruppe osalema aktiivsemalt kolmanda sektori valdkondlikes algatustes ning
vorgustike to0s.

Meetme rakendamise tulemuslikkuse hindamise indikaatorid:

- Kodanikuhariduslike koolituste ja algatustega seotud elanikkonna méér.

10



2. Kodanikuiuihenduste tegevusvoimekus ja elujoulisus

Taust ja probleemikirjeldus

Oiguskeskkond

Kodanikuiihenduste tegevusvoimekus tugineb paljus diguskeskkonnale, mis kas soodustab vo1 par-
sib kodanikuiihiskonna arengusuundumusi. Mittetulundusiihingute ning sihtasutuste seadused loo-
vad head alused iihingute asutamiseks ja t60ks, ihtsed maksustamise alused ja nduded raamatupi-
damisele annavad raamid majandustegevusele ning avalikustatavad majandusaasta aruanded muu-
davad kolmanda sektori ldbipaistvamaks.

Rea aastate viltel on Ameerika Uhendriikide Rahvusvahelise Abi Agentuuri (USAID) uuringus
hinnatud ka Eesti kodanikuiihenduste elujoulisust mitmete teemavaldkondade osas. 2009. aastal sai
diguskeskkond kiill paremuselt teise hinde’ (1,7), samas vajavad praktikas diguslikku analiiiisi ja
regulatsiooni mitmed arengusuunad: kodanikuiithendused tegelevad iiha enam majandustegevuse
kaudu omatulu teenimisega, osutavad avalikke ja kogukonnateenuseid, kdivitavad sotsiaalseid ette-
votteid jmt (meede 1, tegevus 1).

Mittetulundusiihingute ja sihtasutustena tegutsevad véga eripalgelised kodanikuiihendused huvite-
gevusest kuni driliste eesmirkideni, usuorganisatsioonidest ja kiilaseltsidest ametiiihingute ja era-
kondadeni, kutse-, driiihingute ja omavalitsuste liidud, liksnes liikmete huvides tegutsejad voi valit-
susasutuste ja omavalitsuste poolt loodud iihingud. S&4rane mitmekesisus muudab raskeks kolman-
da sektori kohta andmete kogumise ja analiiiisimise. Analiilisi ja tdpsustamist vajab Eesti majanduse
tegevusalade klassifikaator (EMTAK), mis on statistiliste andmete kogumise ja todtlemise aluseks
ja selleks ning registri korrastamiseks on Justiitsministeerium kavandanud tegevused vastavalt
“Mittetulundusiihingute seaduse” § 36! sitestatud menetlusele (meede 1, tegevus 4).

Registris ja statistikas ei eristata avalikes huvides tegutsejaid, mida ei paku ka Vabariigi Valitsuse
08.02.2000 korraldus nr 94 “Tulumaksusoodustusega mittetulundusiihingute ja sihtasutuste nimeki-
ri”, mille lisatingimuseks on kitsalt tdlgendatav heategevuslikkuse mdiste. Uhtlasi ei toimu nime-
kirja kandmine jarjekindlalt ning see sisaldab organisatsioone, mis seaduse kriteeriumite alusel ei
peaks sinna kuuluma. Tulumaksusoodustuse roll vajab analiilisi, nimekiri korrastamist (meede 1,
tegevus 2).

Alates 2010. aastast esitavad ka mittetulundusiihingud oma majandusaastaaruanded elektrooniliselt
mittetulundusiihingute ja sihtasutuste registrile, mis loob voimalused iihingute pohiandmete (liik-
mete arv, kdive, teenitud omatulu, erinevatelt rahastajatelt saadud toetused jmt) elektrooniliseks
tootlemiseks ja analiiisimiseks. Kéivitatakse elektroonilisest majandusaasta aruannete esitamisest
lahtuv registri korrastamine (meede 1, tegevus 3).

Avalikest vahenditest rahastatavad kodanikuiihenduste tugistruktuuride teenused

Kodanikuithendused vajavad jirjepidevalt riigieelarvest rahastatavaid tugiteenuseid: ndustamist,
koolituse ja konsultatsioonide saamise voimalusi, mitmesuguseid mentorlus- ja arendusprogramme,
informatsiooni kolmandas sektoris ja valdkonnas toimuva kohta, uuringute ja analiiiiside kattesaa-
davust, iiritusi tihiste teemade arutamiseks jmt.

7 (1-7 skaalal, kus 7 on halvim) Vabalhenduste elujoulisuse indeks, USAID, 2009, www.ngo.ee/indeks
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Selleks tootavad Ettevotluse Arendamise Sihtasutuse koordineeritavates maakondlikes arenduskes-
kustes paarkiimmend konsultanti. Sarnaseid tugiteenuseid osutavad ka Siseministeeriumi rahastusel
Eesti Mittetulundusiihingute ja Sihtasutuste Liit (e-nddalakiri, ajakiri Hea Kodanik, konverentsid,
kevad- ja suvekoolid jmt) ja Vabatahtliku Tegevuse Arenduskeskus (vabatahtliku tegevuse alased
koolitused ja konsultatsioonid, arendustegevused). Teatud iihenduste jaoks vajalikke tugitegevusi
korraldavad ka SA Kodanikuiihiskonna Sihtkapital ning kiilaseltside ndustamisega tegeleb liikumi-
ne Kodukant oma koordinaatorite ja konsulentide vorgustiku abil, samuti mitmed valdkondlikud
ithenduste katusorganisatsioonid.

USAID1 elujoulisuse indeksi jiargi on tugistruktuuride pakutav Eestis korgeimal tasemel — 1,6
(seitsme palli skaalal, kus 7 on ndrgim). Tugiteenused on vélja arendatud ja rakendatud, kuid esineb
ithtaegu dubleerimist vo1 hoopis liigset killustatust. Teenuste osutamist tuleb paremini koordineeri-
da, eesmirgiga saavutada nende korgelt stabiilne kvaliteet, dubleerimise véltimine ja ebaefektiivse-
test tegevustest loobumine. Lisaks arendatakse kodanikuiihenduste juhtidele mdeldud koolitus- ja
arendusprogrammide kvaliteeti ning koordineeritakse nende rahastamist, sest juhid vajavad iiha
enam individuaalset 1dhenemist ning dritihingutega analoogilise riikliku koolitustoetuse kaudu vali-
kuvdimalusi koolitustel osalemiseks (meede 2, tegevused 1, 2).

Maakondlike arenduskeskuste ndustajate kvalifikatsioon vajab iihtlustamist. 2011 a alguses kaivi-
tub maakondlike arenduskeksuste infosiisteem (MAKIS). Sarnase suunitlusega tugiteenuseid (info,
juhendid, ndidisvormid, e-ndustamine jmt) pakkuvad portaalid MAKIS ning www.ngo.ee vajavad
sidustamist ja koordineerimist nii parema kéttesaadavuse huvides kui ka ressursside sdéstlikumaks
kasutamiseks (meede 2, tegevused 3, 4).

Kodanikuiihenduste riigi ja kohaliku omavalitsuste eelarvetest rahastamise korrastamine

Avaliku vdimu poolne rahastamine on iiheks kolmest iithenduste sissetulekuallikast omateenitud
tulu (sh litkkmemaksud) ning erasektori toetuste kdrval. Tugeva kolmanda sektoriga arenenud riikide
vordlus osutab, et keskmiselt moodustab avaliku voimu poolne rahastus ligi poole (48%) kodaniku-
ithenduste sissetulekust, olles kdige olulisem tuluallikas (omateenitud tulu 45%, erasektori toetused
7%).® Eestis tipne statistika puudub, kuid uuringute abil on seda hinnatud. 2009. aastal nimetasid
mittetulundusiihingud oma rahastamisallikatena tulusid liitkmemaksudest (63% iihingutest), toetusi
omavalitsustelt (51%) ja riiklikest fondidest (31%). Viahem nimetatakse tulu majandustegevusest
(28%), toetusi riigieelarvest (22%) ning Eesti ettevotetelt (17%).

USAIDi indeksiga hinnati 2009. aastal kodanikuiihenduste finantsilist elujoulisust korvuti organi-
satsioonilise elujoulisusega ja avalike teenuste osutamisega kdige tagasihoidlikumalt — 2,4. See
mahajddmus ndouab tegevuste kavandamist kodanikuiihenduste tegevusvoimekuse ja elujoulisuse
tugevdamiseks. Kodanikuiihenduste rahastamispraktikate uuringute, sealhulgas ,,Kodanikutihendus-
te riigieelarvelise rahastamise 2006-2007 analiiiisiraport“'® ja , Hasartmingumaksust iihendustele
toetuste eraldamise ja kasutamise pohimdtete mudeli koostamine“'! pdhjal on selgunud iihenduste
riigieelarvelise rahastamise probleemid ja kitsaskohad.

8 Salamon, Sokolowski, List “Global civil society, vol. 2: Dimensions of the nonprofit sector” (2004), lk. 30 j;.
9 Tallinna Ulikooli Kodanikeiihiskonna uurimis- ja arenduskeskus 2010:
http://www.siseministeerium.ee/public/ KUAK?2010 _institutsionaliseerumine.pdf

10 PRAXIS, 2008, http://www.siseministeerium.ee/public/K_RErahastamise 2006-2007 anal siraport.pdf

11 BDA Cosulting OU 2008  http://www.siseministeerium.ee/public/BDA2008_hasartmangumaksu_mudel.pdf
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Arengukava raames rakendatakse Vabariigi Valitsuse poolt heaks kiidetud ,,Kodanikuiihenduste
riigieelarvelise rahastamise korrastamise kontseptsiooni“!'> pohimdtteid. Programmi rakendamiseks
on vilja todtatud ,,Kodanikuiihenduste riikliku rahastamise korrastamise programm® (meede 3, te-

gevus 1 ja mitmed teised tegevused).

Valitsusepoolseteks tihenduste rahastamisviisideks on projektitoetused, teenuste delegeerimine ja
tegevustoetused". Neist kdige vihem levinumad on Eestis tegevustoetused, mis tdhendab avalikule
voimule olulise partnerorganisatsiooni tegevuse ja arengu toetamist ning nduab rahastajalt suuremat
professionaalsust ning kodanikuiihenduste tegevuse ja rolli siigavamat tundmist ja mdistmist. Ra-
kendusplaaniga luuakse eeldused tegevustoetuste eraldamiseks (meede 3, tegevus 1 ja 2).

Tegutsevate rahastamisstruktuuride mitmekesisus on tekitanud vajaduse nende omavahelise tihe-
dama regulaarse koostoo jarele (millega alustas 2010. aastal Eesti Mittetulundusiihingute ja Siht-
asutuste Liit), et lihtlustada toetustingimusi, taotlus- ja aruandevorme ning teisi rakendatavaid prak-
tikaid ja tagada demokraatlikud otsused ning tegevuse ldbipaistvus (meede 3, tegevus 3).

Jatkamist ja arendamist vajavad juba rakendatud kodanikuiihenduste tegevusvoimekust suurenda-
vad rahastamisallikad — Kodanikuiihiskonna Sihtkapital (meede 2, tegevus 5) ja kohaliku omaalga-
tuse programm (meede 2, tegevus 6). Aasta-aastalt on kohalikud omavalitsused muutunud teadli-
kumaks kodanikualgatuse olemusest ja toetamise vajadusest, paljudel on selleks vélja to6tatud spet-
siaalne kord. See vajab Siseministeeriumi poolt analiilisimist ja paremate praktikate ja ndidete levi-
tamist saavutamaks nende rakendumine kdigis omavalitsustes (meede 3, tegevus 4).

Eesmark

Riigiasutused ja kohalikud omavalitsused toetavad kodanikuiihenduste tegevust. Kodanikuiithendu-
sed on tegevus- koostdo- ja jatkusuutlikud ning sotsiaalsete muutuste algatajad ja elluviijad.

Selgitus

Tugev kodanikuiihiskond ja tegutsemissuutlikud kodanikuiithendused selle osana on oluliseks de-
mokraatia arengu eeldusteks. See tihendab, et kodanikud ning avaliku voimu ja érisektori esindajad
tahtsustavad kodanikuiihenduste rolli tihiskonnas. Avaliku voimu struktuurid saavad tugevdada ko-
danikuiihiskonda 14bi soodsa diguskeskkonna kujundamise, ihenduste tegevust toetavate tugistruk-
tuuride poolt osutatavate teenuste arendamise ning rahastamismehhanismide korrastamise kaudu.
Oiguslikus raamistikus tipsustatakse kodanikuithenduste erisused tulenevalt nende eesmirkide ja
tegevuste sisust. Arendatakse edasi riigieelarvest rahastatud iihenduste tegevust toetavaid tugistruk-
tuure, rakendatakse koolitus- ja arenguprogramme, meetmeid ning toetusi kodanikuiihenduste jit-
kusuutlikkuse tagamiseks, samuti tegevusvoimekuse ja koostod edendamiseks elanike osaluse suu-
rendamist lihiskonnas kaasardidkimisel, huviriihmade vajaduste ja huvide esindamisel ning avalike
ja kogukonnateenuste osutamisel ja tookohtade loomisel.

Meede 1: Kodanikuiihenduste tegevusvoéimekust ja elujoulisust toetava diguskeskkonna
arendamine.

Kodanikuiihenduste tegevust sitestavate digusaktidega tdpsustatakse regulatsioone, defineeritakse
selgemalt erinevat rolli tditvate ithenduste méiiratlused (nt avalikes huvides tegutsemine). Maératle-

12 ,,Kodanikuiihenduste riigieelarvelise rahastamise korrastamise kontseptsioon®,
http://www.siseministeerium.ee/public/Rahkon 260309.pdf
13 Lisaks on laialt levinud, et valitsus toetab {ihendusi 1dbi maksusiisteemi, tasuta voi soodushinnaga ruumide,

noustamise, koolituste jms pakkumise, laenude voi laenugarantiide jms kaudu.
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takse vabatahtliku tegevuse legaaldefinitsioon, samuti vabatahtlikuna tegutseva isiku diguslik sei-
sund ning ndhakse ette diguslikud mehhanismid vabatahtlikule tema tegevusega seotud kulude
katmiseks selliselt, et organisatsioonidel oleks vdimalik viltida tdiendavat maksukoormust.

Analtisitakse iihenduste majandustegevuse ja omatulu teenimise kiigus esilekerkinud probleeme
ning todtatakse vilja vajalikud juhendmaterjalid. Samuti vajavad diguslikust aspektist analiitisimist
viimastel aastatel tekkinud suundumused nagu avalike teenuste osutamine kodanikuiihenduste
poolt, sotsiaalse ettevotluse voi kogukonnateenuse osutamisega tegelevad, heategevuslikud jmt
ithendused.

Tépsustatakse Vabariigi Valitsuse 08.02.2000 korralduse nr 94*“Tulumaksusoodustusega mittetulun-
dustihingute ja sihtasutuste nimekirja” rolli ja sellesse kuulumise diguslikke tagajéirgi.

Kolmanda sektori ldbipaistvuse tagamiseks rakendatakse meetmeid, et mittetulundusiihingute ja
sihtasutuste registrile esitatud majandusaasta aruannete kaudu saadav teave ning riiklik statistika
kajastavad korrektselt ja piisavalt ulatuslikult mittetulundusiihingute ja sihtasutuste tegevust.

Meetme rakendamise tulemuslikkuse hindamise indikaatorid:
- Eesti mittetulundussektori jatkusuutlikkus (koosneb seitsmest alamindikaatorist).

- Rakendunud seadusemuudatuste moju hinnang kodanikuiihendustele.

Meede 2: Riiklike kodanikuiihendustele osutavate tugiteenuste kvaliteedi, mahu ja katte-
saadavuse parandamine.

Kodanikuiihenduste tegevusvoimekuse oluliseks soodustavaks teguriks on tugiteenuste kéttesaada-
vus ja kvaliteet, milleks on ndustamine, teavitus, koolitused, koolitustoetused, mentorlus- ja aren-
dusprogrammid, nende voimaldamine IT lahenduste kaudu jmt. Tugiteenuste kéttesaadavuse ja kva-
liteedi parandamiseks kaardistatakse riigi toetusel kodanikuiihendustele osutatavad teenused ja
nende osutajad ning luuakse koordineeritud siisteem. Arendatakse vilja sidustatud ndustamis- ja
infoportaalid, mis koondavad vajalikku teavet kodanikuiihenduse asutamise ja igapdevase tegevuse
kohta, dokumendinéidiseid, infot koolituste, rahastamisvoimaluste ja siindmuste kohta iile Eesti,
vabatahtliku tegevuse edendamisega seonduvat ning muid teenuseid. Kdivitatakse kodanikuiihen-
duste e-ndustamine padevate konsultantide abil, luuakse korduma kippuvate kiisimuste andmebaas.

Koondatakse ka andmekogumid — valdkondlikud koolitajad, maakondades tegutsevad iihendused,
avalike teenuste pakkujad jne. Kodanikuiihendustele tugiteenuste osutamisel rakendatakse pikema-
ajalisi lepinguid, mis parandab nende tegevuste kvaliteeti ja suurendab siisteemsust. Arendatakse
edasi koolitus- ja arendusprogrammi alustavatele ja tegutsevatele ithendustele ning luuakse kodani-
kuiihenduste juhtide tdienduskoolituste siisteem.

Meetme rakendamise tulemuslikkuse hindamise indikaatorid:
- Kodanikuiihenduste riiklike tugistruktuuride tegevuse efektiivsus.

- Kodanikuiihenduste rahulolu riiklike tugistruktuuride teenuste ja nende osutajatega.

Meede 3: Kodanikuiihenduste riigi ja kohalike omavalitsuste eelarvetest rahastamise kor-
rastamine.

Avalikes huvides tegutsevate kodanikuiihenduste korrastatud rahastamiseks kasutatakse avalikus
sektoris iihtlustatud rahastamispraktikaid ja protseduure, mis aitavad kaasa ldbipaistvale, ligipadse-
tavale, avalikke huve kaitsvale ja tulemuslikule rahastamisele. Viiakse ellu kodanikuiihenduste
riikliku rahastamise korrastamise programm.
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Uhenduste riigieelarveline rahastamine lhtub riigi arengukavade elluviimisest tulenevatest vaja-
dustest. Selleks suurendatakse iithenduste tegevusvoimekuse ja elujoulisuse tOstmisele suunatud
ressursse ning edendatakse avaliku sektori ja tihenduste strateegilist partnerlust. Eestkosteorganisat-
sioonidele tootatakse vilja kriteeriumid, mille alusel rakendatakse ministeeriumides tegevustoetust
partneritele nende osalemiseks ja liikmete kaasamiseks (eestkosteks).

Riigieelarveliste toetuste eraldamiseks kodanikuiihendustele kehtestatakse selgemad ja tihetaolise-
mad kriteeriumid (teabe avalikustamine oma tegevuse kohta, eetiline tegutsemine), ldbipaistvad
tingimused ning toetuste eraldamise korrad (taotluste menetlemise ja toetuste eraldamise otsustus-
protsess).

Kodanikuiihenduste, nende katusorganisatsioonide ja vorgustike tegevusvoimekuse ja elujoulisuse
tugevdamiseks, uuenduslike kodanikualgatuslike ideede elluviimiseks analiiiisitakse vajadusi ja
voimalusi ning kavandatakse kodanikuiihenduste tegevus- ja koostoovoimekuse edasiarendamise,
sotsiaalsetes protsessides osalemise ning piirkondliku konkurentsivoime tdstmise riigieelarvelise
toetamise suurendamine.

Kohalikke omavalitsusi julgustatakse vilja to6tama ja rakendama kodanikuiithenduste rahastamise
kordasid ja tingimusi.
Meetme rakendamise tulemuslikkuse hindamise indikaatorid:

- Kodanikuiihenduste riigieelarvelise rahastamise siisteemi korrastatus.

- Kodanikuiihenduste osakaal, kes saavad toetust enam kui kolmest rahastamisallikast.
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3. Kodanikuuiihendused kui partnerid avalike teenuste osutamisel

Taust ja probleemikirjeldus

Vabariigi Valitsus on heaks kiitnud Siseministeeriumi koostatud kontseptsiooni ,,Avalike teenuste
delegeerimise suunad mittetulundusiihendustele*', millest on ajendatud enamik arengukava selle
peatiiki meetmeid ja tegevusi.

Avalike teenuste osutamise lepinguline tileandmine kodanikuiithendustele on kohalikes omavalitsus-
tes kiillaltki levinud praktika: sellealast koost6od teevad enam kui pooled (u 60%) omavalitsused,
mille elanikud moodustavad kokku u 87% Eesti elanikest. Omavalitsused finantseerivad kodaniku-
ithenduste tegevusi, sealhulgas ka nende osutatavaid avalikke teenuseid erinevatel viisidel, seejuu-
res teenust lepingus sageli selgelt médratlemata ja kodanikuiithenduse toetamist, kas tegevustoetuse
(sh vara tasuta kasutamise) vo1 projektitoetuse raames teenuse osutamisena teadvustamata.

Avalikke teenuseid antakse kodanikuiihendustele osutada kdige enam sotsiaal-, spordi- ja kultuuri
ja noorsootdd valdkondades, kusjuures 2/3 neist teenusepakkujatest on kodanikualgatuslikud {ihen-
dused. Omavalitsused, kes teevad kodanikuiithendustega teenuse osutamisel koostodd ja on delegee-
rinud neile avalike teenuste osutamist, on todga valdavalt rahul — kdrgelt hinnatakse teenuse sisulist
kvaliteeti ja sihtriihma vajadustega arvestamist. Suur on ka nende huvi tulevikus senisest enam tee-
nuseid kodanikuiithendustele anda ja seda peamiselt valdkondades, kus teenuseid juba praegu dele-
geeritaksegi ning kus kolmanda sektori voimekust korgemalt hinnatakse.

Lisaks valdkondadele, kus suuremaid kogemusi omatakse, on omavalitsustel huvi anda iile avalikke
teenuseid ka seal, kus kodanikuiihenduste suudet praegu veel nii tugevaks ei peeta: sotsiaalteenu-
sed, huviharidus, kuriteoennetus ja heakord. Need hinnangud viitavad ka vajalikele arendustegevus-
tele — esimeste valdkondade puhul oleks vaja toetada pigem juhiste ja siisteemsema abimaterjaliga
ja teiste puhul vaja luua teenuse kirjeldusi koolitada teenuse osutajaid ning arendada nende omava-
helist koostodd. Samas esineb takistusi, mis mojutavad omavalitsuse ja kodanikuiithenduste suudet
tagada kvaliteetne ning eesmirgipédrane teenus. Esiteks tuntakse omavalitsustes kohatist ebakindlust
Oigusaktide tditmisel ning vajadust selgema regulatsiooni jirele. Suhteliselt iildist delegeerimise
oiguslikku raamistikku tolgendatakse vdhemkogenumate juhtide poolt kui piirangut teenuste iile-
andmisele. Arengukavas on sel eesmirgil kavandatud praktiliste juhendmaterjalide viljatéotamine
(meede 1, tegevus 1, 2).

Lisaks sitestab “Halduskoostdo seadus” erandid, mille puhul ei pea omavalitsuse osalusega mitte-
tulundusiihingud halduslepingu s6lmimisel riigihangete seaduse protseduuri jargima. Nii ei ldhtuta
teenuseosutaja valikul sageli professionaalsusest ja teenuse kvaliteedist, vaid et teenuse osutaja va-
lik oleks lihtsam. Arengukava rakendamise kdigus on plaanis halduskoostod seaduse konkreetset
sétet analiilisida ning esitada muudatusettepanekud (meede 1, tegevus 1.2).

Senine praktika teenuste osutamise lepingute s6lmimisel, nende téditmisel ja jérelevalvel on kirju —
kasutatakse eri lepingutiilipe ning lepingute pdhjalikkus erineb oluliselt. Tulemuste hindamine ja
kontroll piirdub valdavalt teenuseosutajate aruannete ja kuludokumentide iilevaatamisega, vidhe
kasutatakse sihtgruppide teenusega rahulolu hindamist ning ligi 1/3 juhtudel kontrolli ei toimugi.
Pohjalike lepingute koostamisele ja sisulise jérelevalve tegemisel aitavad kaasa avalike teenuste

14 Kontseptsioon ,,Avalike teenuste lepingulise delegeerimise suunad mittetulundusiihendustele*
http://www.siseministeerium.ee/public/Teenuste_deleeerimise_kontseptsioon FIN.pdf
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delegeerimise protsessi ja tulemust kirjeldavad juhendmaterjalid (meede 1, tegevus 1.1) ning tee-
nuste miinimumstandardid ja sisukirjeldused (meede 1, tegevused 2 ja 3).

Teenuste osutamise iileandmine ja teiste tdnapdevaste valitsemise pohimotete rakendamine sdltub
oluliselt omavalitsusjuhtide arusaamadest, teadmistest ja hoiakutest ning ka kodanikuiihenduste
teadlikkusest ja valmisolekust. Delegeerimine vOimaldab suurendada omavalitsuse suutlikkust,
kuid eeldab temapoolset algatust ja soodsa keskkonna loomist. Seega arvestatakse teenuste delegee-
rimise alaste koolitusmoodulite koostamisel, koolitustel ning ndustamissiisteemi arendamisel mo-
lema poole spetsiifikat ja vajadusi (meede 2, tegevused 1 ja 2).

Kodanikuiihendused ei tee avalike teenuste osutamisel piisavalt omavahelist koostodd, kuigi tikstei-
se tugevuste kasutamisest tekkivas siinergias peitub mérkimisvddrne potentsiaal. Eelkdige alles
tekkivale koostodle, sh omavalitsustega, aitab kaasa informatsiooni siisteemne koondamine, koda-
nikuiihendustest ja nende osutatavatest teenustest ning selle kéttesaadavaks muutmine, aga ka pari-
mate praktikate levitamiseks ja omavaheliste kontaktide loomise soodustamiseks valdkondlikele
seminaride korraldamine (meede 2, tegevus 3).

Pikemaajaliste partnerlussuhete kujunemist takistab praegu levinud avalike teenuste delegeerimise
itheaastane lepinguperiood, mis on liiga lithike nii teenuse stabiilsuse ja kvaliteedi suurendamiseks
kui ka omavalitsuse administratiivkoormuse vihendamiseks. Teenuste delegeerimise arendamisele,
praktilisele testimisele ning delegeerimise kui koostdoviisi juurutamisele aitab kaasa pilootprojekti-
de rakendamine ning stabiilsete koostdosuhete loomisele pikemaajaliste lepingute voi raamlepingu-
te sdlmimine, mis voimaldavad partneritel tegevusi pikaajalisemalt kavandada (meede 2, tegevus
5).

Samas on kodanikuiihenduste kiillaltki nork jatkusuutlikkus teenuste osutamisel ohuks nii omava-
litsustele kui ka teenuse tarbijatele, kuid samas ei vota omavalitsused sageli ka midagi ette, et nende
jaoks oluliste partnerite elujoulisust suurendada. Seetdttu on elujoulise partnerluse tagamiseks ava-
like teenuste osutamisel oluline panustada kodanikuiihenduste oskuste arendamisse ka riiklike siht-
finantseeringute abil (meede 3, tegevus 2).

Tahelepanuta ei tohi jatta ka delegeerimise iiht olulist eesmérki: teenuse kattesaadavuse ja kvalitee-
di paranemist, mistottu tuleb enam tidhelepanu suunata teenuse l0ppkasutajate rahulolu viljaselgi-
tamiseks regulaarse tagasiside kiisimisega ning selle sidumisele teenuse osutamise hindamise ning
kvaliteedi parandamisega (meede 4, tegevus 1).

Eesmark

Avalike teenuste osutamine avaliku sektori ja mittetulundusiihenduste koostdds on lidbipaistev, jét-
kusuutlik ja partnerluspohimdtteid jargiv ning kodanikud on teenustega rahul.

Selgitus

Riigiasutused ja kohalikud omavalitsused tunnustavad kodanikuiihenduste rolli avalike teenuste
osutamisel, teenuste kvaliteedi ja kéttesaadavuse arendamisel. Riigiasutuste ja kohalike omavalit-
suste delegeerimise suute tous ning kodanikuiihenduste teenuseosutamise oskuste arendamine taga-
vad jitkusuutliku koostdo avalike teenuste osutamisel. Teenuste delegeerimine kodanikuiihenduste-
le on tihtlustatud, ldbipaistev ja partnerluspdhimotteid jargiv ning delegeerimisel rakendatakse siis-
teemseid iihtlustatud aluseid.
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Meede 1: Avalike teenuste kodanikuiihendustele delegeerimise soodustamine ja delegeeri-
mispraktikate Ghtlustamine.

Meetmega arendatakse kohalike omavalitsuste ja kodanikuiihenduste asjatundlikkust ning suutlik-
kust teenuseid kvaliteetsemalt ja tohusamalt osutada ning {ihtlustada seniseid praktikaid teenuse-
osutamise delegeerimisel. Selleks koostatakse juhendmaterjalid, mis koostdo ja delegeerimise eri-
nevaid vorme. Juhendid arvestavad eri tiilipi kodanikuiihenduste spetsiifikat ja sellega seotud tuge-
vaid ja ndrku kiilgi delegeerimisprotsessis.

Avalike teenuste sisu ja kvaliteedi iihtlustamiseks koostatakse olulisemate teenuste miinimumstan-
dardid, mille alusel peavad asutused (sh omavalitsused) leidma optimaalsed lahendused taseme
tagamiseks. Standardeid toetavad omakorda riigiasutuste, omavalitsuste, teenuse otseste osutajate,
tarbijate ning valdkonna ekspertide koostdds koostatud teenuste sisukirjeldused, mis sisaldavad nii
soovitatavat todprotsessi kui oodatavaid viljundeid, aidates paindlikumalt kaasa teenuste pidevale
arendamisele ja korgema kvaliteedi poole litkkumisele.

Meetme rakendamise tulemuslikkuse hindamise indikaatorid:

- Delegeerimispraktikate iihtlustumine: kohalike omavalitsuste ja riigiasutuste arv/osakaal,
kus on kehtestatud avalike teenuste delegeerimise kord.

- Avalike teenuste osutamisel miinimumstandardeid ja/voi teenuste sisukirjeldusi rakendavate
riigiasutuste ja kohalike omavalitsuste osakaal.

Meede 2: Riigi ja kohalike omavalitsuste poolt kodanikuiihendustele avalike teenuste lepin-
gulise delegeerimise toetamine ja sellealase voimekuse arendamine.

Kohalike omavalitsuste ja kodanikuiihenduste voimekuse tostmisel ning omavahelise partnerluse
toetamisel on oluline roll nii omavalitsusjuhtidele ja ametnikele kui kodanikuiihenduste esindajatele
suunatud koolitusmooduli véljatodtamisel ja elluviimisel. Lisaks eelmises meetmes kirjeldatud ju-
henditele kisitlevad koolitused ka erinevaid aspekte kodanikuiihenduste ja osaluse rollist kohaliku
valitsemise kontekstis ning selle ergutamise voimalustest, mis aitaks sihipdraselt arendada kodani-
kutihendusi kui kohaliku arengu suutlikkuse lisaressursi ning anda omavalitsusele teadmisi, kuidas
aktiveerida kodanikualgatust ning jark-jargult suurendada teenust osutavate kodanikuiihenduste
vOimekust.

Delegeerimise voimaluste teadvustamiseks ning kvaliteetsete teenuste tagamiseks kohalikul tasan-
dil on oluline ministeeriumide eestvedamisel regulaarsete seminaride korraldamine parimate prak-
tikate tutvustamiseks, levitamiseks ja kontaktide loomiseks ning oma vastusvaldkonnas kontaktide
hoidmine nii teenuseosutajate kui teenuse sihtrithmade péadevate esindusisikutega, saamaks infot
poliitika tegelikust rakendumisest ehk sihtriihmadeni joudmise edukusest. Jatkuva arengu tagami-
seks on oluline eelkdige maakondlike arenduskeskuste kaasabil pakkuda omavalitsustele ja (potent-
siaalsetele) teenuseosutajatele delegeerimisega seonduvat noustamist.

Info levitamiseks, avatuse suurendamiseks ning stabiilsemate koostodsuhete arendamiseks on olu-
line luua avalike teenuste osutamisest huvitatud kodanikuiihenduse ja delegeerimisest huvitatud
kohalike omavalitsuste jaoks veebikeskkond, kus on vdimalik levitada ja leida asjakohast infot (ju-
hendid, ndidised, seminarid, koolitused jne) ning viia kokku teenuse osutajad ja omavalitsused.

Teenuste delegeerimise arendamisele, praktilisele testimisele ning delegeerimise kui koostdoviisi
juurutamisele aitab pikemaajaliste partnerite puudumisel kaasa pilootprojektide rakendamine. Sta-
biilseid koostoosuhteid omavalitsuste ja nende pikemaajaliste teenuseid osutavate partnerite vahel
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aitab luua ja soodustada programmipdhiste pikemaajaliste raamlepingute sdlmimine ja nende sidu-
mine iiksteise arengukavadega.

Meetme rakendamise tulemuslikkuse hindamise indikaatorid:

- Mittetulundusiihendustele avalike teenuste osutamist delegeerinud omavalitsuste osakaal
valdkonniti ja kohalike omavalitsuste suurusgruppide 15ikes.

- Teenuseid osutavate MTUde hinnang partnerlusele omavalitsusega. KOVide rahulolu teenu-
seid osutava MTUga.

Meede 3: Teenuseid osutavate kodanikuiihenduste arengu soodustamine ja toetamine.

Kodanikuiihenduste jitkuva enesearendamise motiveerimiseks ning asjatundlikumate teenuse osu-
tajate eristamiseks ja tunnustamiseks riiklikul voi kohalikul tasandil luuakse kodanikuiihenduste
tunnustamise siisteem, mis pohineks akrediteerimisel, vastavustunnistuste védljaandmisel, registree-
rimisel vo1 kindla sisuga soovituskirjade andmisel omavalitsuste, erialaliitude vOi riigiasutuste
poolt.

Konkreetsetes valdkondades kodanikuiihenduse arendamisele aitab kaasa riiklikke sihtfinantseerin-
gute siisteemsem kasutamine perspektiiviga, et valitsusasutused ja omavalitsused saaks neile vaja-
dusel senisest keerukamaid teenuseid delegeerida ning kaasata kodanikuiihendusi valdkondade
arendustegevusse. Sihtfinantseerimine tdhendab riiklike finantseeringute puhul fookustamist sektori
ildpadevuse korval ka teenuse osutamise oskuse arendamisele ning vélisabi vahendite sihipdrast ja
teadlikku suunamist teenuseosutamise alaste oskuste tostmisesse, eriti riskirithmadesse kuuluvatele
vO1i tundlikele sihtgruppidele.

Meetme rakendamise tulemuslikkuse hindamise indikaatorid:
- Avalikke teenuseid osutavate kodanikuithenduste arv/osakaal.
- Teenuse kasutajate/klientide rahulolu kodanikuiihendustele delegeeritud teenusega

- Kohalike omavalitsuste rahulolu delegeeritud teenuste kvaliteediga.

Meede 4: Teenust korraldavatelt kodanikuiihendustelt ning teenuse kasutajatelt saadava
tagasiside arvestamine.

Selleks, et pakutav teenus vastaks kdige paremini selle kasutajate vajadusele luuakse mehhanismid,
mis soodustavad teenuse korraldajate ning kasutajate kogemuste arvesse votmist teenuse edasisel
arendamisel. Kodanikuiihenduste ja avaliku sektori partnerluses teenuste korge taseme tagamiseks
tuleb enam tdhelepanu suunata pidevale teenuse kasutajate tagasiside saamisele ja arvestamisele,
seda nii riiklikult véljatootatavate juhendmaterjalide koostamisel, koolituste ldbiviimisel, kui koha-
liku tasandil igapdevasel teenuseosutamisel).

Meetme rakendamise tulemuslikkuse hindamise indikaatorid:

- Kodanikuiihendustele delegeeritud avalike teenuste tarbijate rahulolu ja tagasiside kiisimise
sagedus
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4. Kaasamine

Taust ja probleemikirjeldus

Kaasamine ja kodanike osalemine ei ole eraldiseisev valdkond, vaid seondub tihedalt avaliku hal-
duse iildise korraldusega, laiema eesmairgiga tagada riigivalitsemise tohusus ja ldbipaistvus ning
avalike huvidega arvestamine.

Kaasamise arendamine on lahutamatult seotud valitsusviliste partnerite suutlikkusega osaleda polii-
tikakujundamisel, riigi otsuste ettevalmistamisel ning nende eestkosterolliga oma litkmete kaasami-
sel. Kuidas tugevdada iihenduste oskusi ja vOimalusi kaasa rddkida ning esindada oma litkmeid,
kisitletakse peatiikis ,,Kodanikuiihenduste tegevusvoimekus ja elujoulisus*

Poliitikakujundamisel osalenud partnerite hinnangul tunnetavad kodanikuiithendused jérjest enam
enda olulist rolli ihiskonna ees seisvatele probleemidele parimate lahenduste leidmises, tdpsemalt
ka digusaktide ja poliitikadokumentide ning nende ettevalmistamise kvaliteedi parandamises. Aren-
gukava ldahtub veendumusest, et kodanike ja neid esindavate kodanikuiithenduste aktiivne huvi riigi-
asjade suhtes on teretulnud ning kaasamisega saavad avaliku voimu esindajad seda ise aktiivselt
soodustada. Arengukava rohutab ka vajadust motiveerida avaliku sektori todtajate osalemist aktiiv-
se kodanikuna olulistes debattides ning otsuste kujundamise protsessides.

Kaasamine ministeeriumides on seni valdavalt kirjutamata reeglite ja kokkulepete pohine. Nii
ametnike kui ka kaasatud partnerite tagasisidest selgub, et senine rohuasetus pehmetele meetmetele
(soovituslik kaasamise hea tava, selle tutvustamine koolituste ja kirjalike juhendmaterjalide abil), ei
ole loonud piisavat siisteemsust. Kaasamise tulemuslikuks rakendamiseks on vaja selget diguslikku
ning toéokorralduslikku alust, mis seoks kaasamise ametnike tavapéraste tooprotsessidega — Oigus-
aktide ja valdkondlike arengukavade ettevalmistamine, planeeringute kehtestamine, mdjude hinda-
mine, rahastusmeetmete tingimuste kujundamine jmt. Kaasamise ulatuse maaramisel tuleb arvesta-
da ettevalmistatava otsuse iihiskondliku kaalukusega — st kaasamist on eriti vaja just oluliste moju-
dega poliitikadokumentide puhul. Selleks tuleb kaasamine siduda mdjude hindamisega nii eelndude
kui arengukavade puhul.

Valitsusasutuste vahel tuleb saavutada kokkulepped, milliseid riigi tooprotsesse reguleerivaid do-
kumente on vajalik tdiendada, et need sisaldaks juhiseid kaasamise korralduseks (sh eelndude nor-
mitehnika, valdkondlike arengukavade koostamise nduded, rahastamise meetmed (meede 1, tege-
vused 1-3). Samas tuleb analiiisida kaasamise senist kajastamist nii arengukavade kui eelndude
puhul, kus vastavad nduded on juba kehtestatud, kuid nende tditmine puudulik.

Kaasamise korrastamist ning nii seadusest tulenevate kui kaasamise heast tavast ldhtuvate nouete
tditmise juhendamist on vaja nii maakondlikul kui omavalitsuste tasandil, sh avalike planeeringute
menetlemiseks, avalike teenuste kujundamiseks. Arengukavas on kavandatud toetavad tegevused
maakondlike arenduskeskuste konsultantide t60 toetamiseks (meede 1, tegevus 5), kes saavad see-
jéarel ndustada kaasamise korraldust omavalitsustes.

Vajalik on tagada otsustamise ning sealhulgas kaasamise kui to0protsessi jilgitavus. Seni pole mi-
nisteeriumidel kohustust avaldada tooplaane (kuigi mitmed seda teevad). Info saamine ettevalmis-
tamisel olevatest eelndudest ja poliitikadokumentidest on hajutatud ja raskesti leitav. Sellest voib
olla tingitud ka seniste digusloome ja poliitika-otsuste jdlgimise kanalite — osalusveebi ja e-Oiguse
tagasihoidlik kasutatavus. Kumbki kanal pole veel kujunenud huvirithmade esindajatele peamiseks
infoallikaks. Osalusveebis avaldatakse pigem juhuslik valik eelndudest — niiteks 2009. aastal toi-
mus avalik konsultatsioon 8% eelndude puhul, mida kisitleti valitsuse istungitel. E-0igus kajastab
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protsessi 10ppfaasi, kui toimub juba ministeeriumidevaheline kooskdlastamine ning kodanikuiihen-
dustel on hilja sekkuda.

Avalikkusele peaks aga kéttesaadav olema info, milliseid otsuseid ette valmistatakse, ning kes ja
kuidas koostamisel osalevad. Seda aitab saavutada valitsuse otsuste — digusaktide ja poliitikadoku-
mentide menetlemise infosiisteem, mis seostab osalusveebi ja e-diguse keskkonnad. Uhendatud
infosiisteemi tutvustamiseks ja kasutamise juhendamiseks on plaanitud tegevusi ka selles arengu-
kavas (meede 2, tegevus 6).

Kaasamise sisulise kvaliteedi hindamisel on selgunud, et partnerite ja ametnike hinnangud kaasami-
sele on iiksteisele 1dhenenud. Siiski puuduvad kriteeriumid kaasamise kvaliteedi hindamiseks. See-
ga vajab kaasamise metoodika ldbitootamist ja tdiendamist ning parimate praktikate ja oskusteabe
levitamiseks korraldatakse koolitusi erinevatele sihtgruppidele ning ndustatakse ametnikke kaasa-
mise korraldamisel. Vastavalt vajadusele tootatakse vilja juhised kaasamise erijuhtudeks (meede 2,
tegevus 1).

Seni on lahtine, kes ja kuidas peaks lahendama ebadnnestunud kaasamise voi selle puudumise juh-
tumeid. Arengukavas tehakse ettepanek luua sdoltumatu nduandev komisjon, mis koosneb nii avali-
ku sektori kui kodanikuiihenduste esindajatest (meede 2, tegevus 5). Selline eneseregulatsiooni or-
gan saab ndustada ja hinnata kaasamisprotsesside tulemuslikkust ning kindlustada, et nii kaasajate
kui osalejate ootused oleksid tasakaalus. Komisjoni rolli ja selle voimalikku kuulumist mone ole-
masoleva kogu juurde analiiiisitakse arengukava rakendusperioodi algul.

Kodanike teadlikkus ning motivatsioon otsustusprotsessides osalemiseks vajab jarjekindlat aren-
damist. Kodanike aktiivsuse edendamist kdsitletakse arengukava kodanikuhariduse peatiikis, siin on
plaanitud sihitud teavitustdo osalemisvoimaluste tutvustamiseks, sh e-kaasamise kanalite teavitus.

Eesmark

Avaliku sektori otsuste kujundamisel arvestatakse valitsusvéliste osapoolte panusega ning osapoo-
led on rahul kaasamise protsessi libiviimisega.

Selgitus

Kaasamine kui demokraatia pdhimdtete rakendamine ja kodanikudiguste reaalne tagamine on osa
poliitilisest kultuurist. Kodanikuiihiskonna areng ja tugevus mdjutab poliitilise kultuuri kvaliteeti.
Selles arengukavas ndhakse kaasamist kui hea halduse ja osalusdemokraatia edendamise praktilist
vahendit

Meede 1: Kaasamise rakendamise korrastamine riigi ja kohaliku omavalitsuse tasandil.

Kaasamise hea tava paremaks rakendamiseks tdiendatakse avalikus sektoris tooprotsesside kirjeldu-
si nii digusloome kui muude otsuste (sh valdkondlikud arengukavad, rahastusmeetmed, seisukohad
jms) kujundamise jaoks. Sétestatakse selged juhised, mida ametnikud t66protsessides jargivad. Vas-
tavalt asutuse iga-aastasele tooplaanile plaanitakse kaasamist koos selleks vajalike ressursside (pii-
sav aeg, eelarve ja vastutaja) eraldamisega. Selgete tookordade ja -plaanide alusel saab avalikkus
iilevaate, milliseid otsuseid ette valmistatakse, millised huvigrupid ja kodanikuithendused nende
koostamisel osalevad. Kaasamise ldbiviimist jdlgitakse regulaarselt, analiitisides digusloome ja stra-
teegilise plaanimise dokumente. Korrastatakse ministeeriumide, maakondlike arenduskeskuste ja
nende partnerite koost6o alused. Toetatakse asutuste- ning sektoritevahelist koost66d ning tihiseid
arendusprojekte.
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Meetme rakendamise tulemuslikkuse hindamise indikaatorid:

- Kaasamise korraldus on seotud asutuste tooprotsessidega (tooplaanid kajastavad kaasamist
peamistes digusloome otsustes).

Meede 2: Kaasamispraktikate arendamine.

Kaasamise metoodikaid tdiendatakse ja vOetakse laiemalt kasutusele. Seetottu tdouseb kaasamisprot-
sesside kvaliteet; parimaid praktikaid tunnustatakse. Kvaliteedi hindamiseks too6tatakse vilja kritee-
riumid. Kaasamise ndustamise ja hindamise funktsioonid luuakse voi lisatakse olemasoleva kogu
juurde.

Kaasajatele pakutakse koolitusi ja noustamist kaasamisjuhtude plaanimise ja l&dbiviimise toetami-
seks. Eri sihtgruppidele pakutakse mitmekesiseid osalemisvoimalusi ning kodanikele tutvustatakse
kanaleid, mille kaudu saab avalikule voimule ettepanekuid esitada.

Meetme rakendamise tulemuslikkuse hindamise indikaatorid:
- Kodanikuiihenduste hinnang oma mdjule poliitikakujundamisel.
- Ametnike teadlikkus kaasamise parimatest praktikatest.

- Uhenduste ja elanikkonna teadlikkuse kasv osalemise e-vdimalustest.
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5. Heategevus ja filantroopia

Taust ja probleemikirjeldus

Hinnanguliselt tehakse Eestis aastas 280 miljoni krooni eest rahalisi annetusi ja kolme miljardi
krooni viirtuses vabatahtlikku t66d. Uha enam viirtustatakse heategevuse rolli nii sotsiaalse kapi-
tali kasvatamisel kui otsese sotsiaalmajandusliku panusena riigi arengus, mis on arvestatav ka osana
sisemajanduse kogutoodangust.

Annetamine

Arenenud annetuskultuuriga riikides moodustavad piisiannetused jitkusuutlike kodanikuiithenduste
tulubaasist olulise osa ning kuigi Eesti tihiskonnas on annetamise kui iihe heategevusvoimaluse
ndhtavus suhteliselt kdrge tdnu laialdastele kampaaniatele teles ja védlimeedias, on plisiannetuste
osas, rddkimata filantroopiast, meil veel palju arenguruumi. Annetusvaldkonna populariseerimisele
ja usaldusvédrsuse tagamisele on viimastel aastatel aidanud kaasa mitmed &risektori algatused, nii-
teks Swedbanki annetuskeskkond, SA Dharma allfondid jt.

Aasta jooksul teeb vihemalt iihe annetuse napilt alla poole 15-74 aastastest Eesti elanikest (EMOR
2009), kuid annetajate hulk on piisinud kolmel viimasel aastal stabiilsena ja majanduskriis sellele
mdju pole avaldanud. Tuntud kaubamédrgiga heategevuslike eesmédrkidega organisatsioone, kelle
eelarvest annetusteks miljoneid kroone eraldatakse, on Eestis samas vaid alla kiimne. Annetuste
osatdhtsus enamuse kodanikuiihenduste tuludest on marginaalne, seega on valdkonna olulisimaks
katsumuseks annetuskultuuri arendamine, et kasvatada annetajate osakaalu {ihiskonnas ning nende
annetuste suurust ning regulaarsust.

Ligi kolmveerand inimestest pole huvi tundnud voi jilginud, mis on annetatud rahast edasi saanud,
samas on kindlustunne sellest, et annetus téitis oma eesmérgi, monevorra langenud (EMOR 2008).
Uhelt poolt on usalduse langemise pdhjuseks meedias laialt kajastatud annetustega seotud skandaa-
lid (annetusi kogunud organisatsioonide pankrotid) ja selgitamata jidnud pohimdtetest tulenevad
segadused (annetusraha kasutamine véartpaberite ostmiseks). Teisalt on suurenenud kodanikuiihen-
duste omavaheline konkurents annetajate tdhelepanu pérast, jittes emotsioonidele rohuvas turun-
dustegevuses oma senised tulemused ja mdju teavitamata. Jarelikult on iilesandeks tdsta nii inimes-
te huvi annetuste kasutamise jilgimise vastu kui ka kodanikuiihenduste panust teavitustegevusse,
mis koos lidbipaistvusega toob kaasa usalduse tousu ja annetuskultuuri senisest kiirema arengu.

Ka siin teema all on vajadus analiiiisida annetamise diguslikku keskkonda, sh statistika kogumist,
mis viiakse ellu peatiikis ,,Kodanikuiihenduste tegevusvoimekus ja elujoulisus raames. Sama olu-
line soodustuste sisust ja voimalikust laiendamisest on tdsta potentsiaalsete annetajate teadlikkust
maksuslisteemi praegusest toetusest annetuskultuuri edendamisse ehk soodustuste enamat kasutust.

Vabatahtlik tegevus

Vabatahtlik tegevus pohineb inimeste omaalgatuslikul t661 selle eest rahalist tasu saamata. Vaba-
tahtliku tegevuse korraldamine eeldab sellegipoolest vahendeid ja poliitikat ning strateegiaid. Vaba-
tahtliku tegevuse toetamisel ja korraldamisel on tiksteist tdiendavad rollid ja voimalused nii avali-
kul, kolmandal kui ka drisektoril.
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Uuring ,,Vabatahtlikus tegevuses osalemine Eestis*!® niitas, et vabatahtlikuna on nii iseseisvalt kui

organisatsioonide korraldamisel tegutsenud kokku veidi alla poole Eesti elanikkonnast. Samas ei
ole suur osa vabatahtlikest teadvustanud endid vabatahtlikena. Enamiku ehk 78% kdikidest vaba-
tahtlikest moodustavad n-6 vidheaktiivsed vabatahtlikud, kes 166vad tihekordselt kaasa konkreetse-
tes tegevustes voi ettevotmistes, kuid ise neid ei algata. Seega vabatahtlikku t66d Eestis tehakse,
kuid teadlikkus sellest ning osalejate plihendumus ei ole vdga korged.

Inimeste rahulolu vabatahtliku tegevuse alase teadlikkuse ja informatsiooni kéttesaadavusega on
korge tldisel tasemel (nt vabatahtliku tegevuse kasu Eestile ja inimestele), kuid nii vabatahtlikud
kui ka mittevabatahtlikud hindavad praktilist teadlikkust madalamaks (nt valdkonnad, kohad ja or-
ganisatsioonid, kus saab vabatahtlikuna tegutseda). Teavitus suunatakse nii vabatahtliku tegevuse
pOhimdtete ja tegevusvoimaluste tutvustamisele kui konkreetsete tegevuste pakkumisele ja seeldbi
uute vabatahtlike virbamisele (meede 3, tegevused 3, 4 ja meede 4, tegevus 2).

Enamike inimeste arvamuste kohaselt on vabatahtlik tegevus nii ithiskonna kui ka inimese arengu
seisukohast oluline ja vajalik (78%), vihem leitakse, et avalik voim seda véértustab (38%). Seetdttu
tuleb riigi tasandil to6tada vabatahtliku tegevuse arendamisega siisteemsemalt, avalikustada vald-
konnaga seotud edusamme ning arenguid, jitkates niiteks vabatahtlike tegude regulaarset tunnus-
tamist (meede 3, tegevus 2, meede 4, tegevus 1). Jitkatakse ka vabatahtliku tegevuse teemaliste
regulaarsete uuringutega ning eraldi késitlemist vajavad vabatahtlikega tegelevad organisatsioonid.
Oluline on vaadata nende suutlikkust, kogemust, motivatsiooni ning vélist tuge vajavaid aspekte
(meede 3, tegevus 1).

Viimase viie aastaga on vabatahtlike kaasamine {ihendustes mirkimisviirselt suurenenud'®. Aktiiv-
sete vabatahtlike motiveerimine ja hoidmine toimubki suuresti organisatsioonide suute kasvatamise
kaudu, milleks vajalikest tegevustest moningaid on késitletud arengukava peatiikis ,,Kodaniku-
ithenduste tegevusvoimekus ja elujoulisus® (nt seadusandlus, koolitused ja mentorprogrammid
ithendustele).

Kodanikuiihenduste tegevustesse vabatahtlike kaasamise toetamise ja edendamisega tegelevad iile-
riigiliselt ja valdkondadeiileselt peamiselt Siseministeerium ning Vabatahtliku Tegevuse Arendus-
keskus. 2010. aasta septembris kiivitati Kodanikuiihiskonna Sihtkapitali toetuste abil viis maa-
kondlikku vabatahtlikku tegevust koordineerivat keskust ning oluline on kindlustada nende elujou-
lisus valitsuse, omavalitsuste ning keskuste juhtorganisatsioonide koostdds ka pédrast projektide
I0ppemist 2011. aasta mais. Lisaks koordineerivad mitmed ministeeriumid ja kodanikuiihendused
vabatahtlikku tegevust oma valdkondades.

2011 on Euroopa vabatahtliku tegevuse aasta, mida Eestis koordineerib Siseministeerium. Euroopa
aasta raames kavandatud tegevustega soovitakse eelkdige tOsta tildist teadlikkust vabatahtlikust
tegevusest, selle vddrtusest ja vabatahtlikuna tegutsemise voimalustest ning tugevdada tihenduste
vabatahtlike kaasamise suutlikkust. Mitmed Euroopa aasta raames algatatud ja kdivitatud tegevused
on integreeritud rakendusplaani pilootprojektidena.

15 ,,Vabatahtlikus tegevuses osalemine Eestis*, EMOR, Praxis, Kristina Mand, Jon Ender
http://www. sisemiqjsteerium.ee/public/VTosalemine2009.pdf
16 Tallinna Ulikooli kodanikuiihenduste uuringu ja arenduskeskuse uuringu raport “Kodanikualgatuse institut-

sionaliseerumine Eestis 2009/2010:” http://www.siseministeerium.ee/public/KUAK?2010 institutsionaliseerumine.pdf
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Eesmark

Annetusi tehakse 1dbimoeldult, regulaarselt ja suurenevas mahus. Vabatahtlik tegevus on iihiskon-
nas soodustatud, tunnustatud ja véirtustatud ning vabatahtlikud on tdhusalt kodanikuiihenduste
tegevustesse kaasatud ja koordineeritud.

Selgitus

Annetuste posititvset moju kodanikuiihiskonna arengule suurendavad annetamise ldbimdeldus (ta-
gab mojususe) ja regulaarsus (tagab stabiilsuse) ning annetuste kasutamise ldbipaistvus (tagab tohu-
suse). Seadusandliku keskkonna korrastamine, sh maksusoodustuste laiendamine voi edasi arenda-
mine ning nendest teavitamine aitavad annetamise populaarsust tosta nii flitisiliste kui juriidiliste
isikute seas. Statistika kogumise parandamine aitab annetuskultuuri trende paremini jilgida ja sea-
dusandlike muudatuste mdju objektiivsemalt hinnata. Hea tava koostamine ja rakendamine suuren-
dab nii annetajate teadlikkust oma annetuste mojust {ihiskonnale kui ka kodanikuiihenduste 14bi-
paistvust, tohusust ja mdju annetuste kasutamisel. Hea tava kujuneb standardiks seda kiiremini,
mida rohkemad rahastajad hakkavad ndudma selle jargimist enda poolt finantseeritavatelt kodani-
kutihendustelt.

Vabatahtlikul tegevusel on oluline roll kodanikuiihiskonna ja demokraatia tugevdamisel, moddetav
majanduslik véirtus ja sellega kaasneb avalike ressursside kokkuhoid. Vabatahtlikud osalevad ko-
halikes ja iihiskondlikes arendustegevustes, vabatahtlik tegevus loob sotsiaalset kapitali ning sidu-
sust, toetab inimeste arengut ning avaldab nende tervisele positiivset mdju. Vabatahtliku tegevuse
vadrtustamise, tunnustamise ning tohusa teavituse tulemusena tuuakse vabatahtliku tegevuse juurde
uusi inimesi, suurendatakse aktiivsete ja pikemaajaliselt tegutsevate vabatahtlike osakaalu ning
suureneb vabatahtliku tegevuse kvaliteet, tulemuslikkus ja mdjusus.

Meede 1: Annetamise keskkonna korrastamine.

Seadusandlik keskkond soodustab annetuste tegemist heast tavast 1dhtuvatele kodanikuiihendustele.
Kogutav statistika voimaldab jilgida ja analiilisida annetamise trende.

Meetme rakendamise tulemuslikkuse hindamise indikaatorid:
- Annetamise seadusandliku raamistiku rakendatavus ja selgus.

- Annetamise trend annetuse saamise deklareerinud organisatsioonide arvu pdhjal.

Meede 2: Annetamise hea tava koostamine ja levitamine.

Annetuste kasutamise ldbipaistvuse ja mojususe tagamiseks tootatakse vélja annetuste kogumise ja
kasutamise hea tava kodanikuiihendustele ning annetajatele. Kodanikuiihiskonna rahastajad (sh
avaliku voimu asutused) aitavad tava teadvustamisele kaasa, ndudes selle rakendamist endi rahasta-
tavate kodanikuiihenduste poolt. Annetajad valivad toetatavaid ldhtuvalt sellest, kuivord edukalt
viimased hea tava pohimotteid jargivad. Annetuste regulaarsus ja kogumaht kasvavad.

Meetme rakendamise tulemuslikkuse hindamise indikaatorid:
- Annetajate osakaal elanikkonnast.
- Annetuste kogumaht.

- Annetuste kogumise head tava jirgivate kodanikuiihenduste arv.
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Meede 3: Kodanikuiihendustesse vabatahtlike kaasamise ja nende koordineerimise toeta-
mine ja edendamine.

Vabatahtliku tegevuse toetamiseks ja edendamiseks tehtavad otsused tuginevad uuringutest ja statis-
tikast saadavale informatsioonile. Hinnatakse vabatahtliku tegevuse kaudu loodud viirtusi, seal-
hulgas rahalist, mis voimaldab seda projektides kaasrahastamisena arvestada. Luuakse parem alus
kodanikuiihendustele vabatahtlike kaasamisega seotud kulude katmiseks. Riigiteenistujatele ja ette-
votetele suunatud programmid aitavad kodanikuiihendustel kaasata rohkem vabatahtlikke, viivad
neid kokku oma erialaste oskuste pakkujatega ning teavitavad vabatahtliku tegevuse voimalustest ja
sellega loodavatest vaartustest.

Meetme rakendamise tulemuslikkuse hindamise indikaatorid:

- Organisatsioonide korraldatud vabatahtlikus tegevuses osalenud inimeste méér (vaheaktiiv-
sed vabatahtlikud / aktiivsed vabatahtlikud).

- Aktitvsete vabatahtlike osakaal kdigist vabatahtlikest

Meede 4: Vabatahtliku tegevuse teavitustegevused ja propageerimine. Informatsioon koda-
nikuithendustes vabatahtlikuna tegutsemise véimaluste kohta on kéttesaadav.

Tunnustamine innustab ja motiveerib inimesi vabatahtlikku tegevust alustama voi jitkama ning
annab vabatahtlikele ja neid kaasavatele kodanikuiihendustele tagasisidet tegevuse olulisusest
ithiskonnas. Teabe levitamisel rohutatakse vabatahtliku tegevuse viddrtuslikkust ning innustatakse
inimesi vabatahtlikuna tegutsema. Inimesed teavad, miks nad vabatahtlikuna tegutsevad ning kus ja
kuidas nad seda teha saavad. Vabatahtlikuna tegutseda soovivate inimeste tohusaks rakendamiseks
on esmatéhtis pakkuda neile reaalseid voimalusi ehk iildinfo korval teavet nii pidevalt vabatahtlikke
kaasavate kodanikuiihenduste kohta kui ka vahendatakse kodanikuiihenduste konkreetseid vaba-
tahtliku tegevuse kuulutusi.

Meetme rakendamise tulemuslikkuse hindamise indikaatorid:

- Info hulk, mitmekesisus ja kdttesaadavus mittetulundusiihingutes vabatahtlikuna tegutsemi-
se voimaluste kohta (Vabatahtlike Viarava kiilastuste arv kuus/aktiivsete kuulutuste arv
kuus).

- Vabatahtliku tegevuse iihiskondliku véartuse ja rolli kohta kéiva info selgus ja kéttesaadavus
kodanikuiihendustele, vabatahtlikele ning vabatahtliku tegevuse toetajatele.
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6. Maksumuse prognoos

Arengukava rakendusplaanis on esitatud tegevuste esialgne hinnanguline maksumus. See prognoos
on koostatud koostdods asjaomaste ministeeriumidega ning tugineb ,,Kodanikualgatuse toetamise
arengukava 2007-2010* rakendamise praktikale sarnaste meetme ja tegevuste maksumuse kohta.
Rahastamise tiksikasjalik plaan kinnitatakse koos iga-aastase riigieelarvega.

Arengukava rakendusplaani tegevuste elluviimist rahastatakse ministeeriumide ja Riigikantselei
eelarvest ning Euroopa Sotsiaalfondist (Kodanikuiihenduste maakondlike tugistruktuuride toetami-
se programm; Kodanikuiihenduste riikliku rahastamise korrastamise programm) ning Sveitsi Vaba-
ithenduste Fondist.

Arengukava kogumaksumus on ca 16, 256 milj eurot (Tabel 1), millest 2011. a kavandatud eelarve
on ca 3,493 miljonit eurot 2012. a ca 4,216 milj eurot ja 2013-201. a ca 8,547 miljonit eurot.

Tabel 1: Kodanikuiihiskonna arengukava 2011-2014 maksumuse prognoos

2011 2012 2013-2014
miljonit eurot | miljonit eurot miljonit eurot
Siseministeeriumi eelarves 3,451 4,174 8,489
Kohaliku omavalitsuse ja regionaal- 0,126 0,164 0,292
halduse osakonna vahendid
SA Kodanikuiihiskonna Sihtkapital 1,189 1,598 3,515
Kohaliku omaalgatuse programm 1,157 1,157 2,314
ESF MAK programm 0,633 0,699 1,504
ESF Kodanikuiihenduste riikliku ra- 0,055 0,051
hastamise korrastamise programm
Sveitsi Vabaiihenduste Fond 0,285 0,505 0,864
Euroopa Komisjoni toetus Euroopa 0,006
vabatahtliku tegevuse aasta ldbivii-
miseks (EVTA)
Riigikantselei eelarves 0,042 0,042 0,058
KOKKU 3,493 4,216 8,547

7. Arengukava elluviimine ja juhtimine

Kodanikuiihiskonna arengukava juhtimise ja elluviimise eest vastutab Siseministeerium. Lisaks
viivad arengukava tegevusi ellu Riigikantselei ja teised ministeeriumid. Kodanikuiihiskonna polii-
tika kujundamine ja rakendamine on horisontaalne, mistottu soltub kodanikuiihiskonna poliitika
edukus olulisel midral ministeeriumide valmidusest méiaratleda valitsusasutuste iileseid iihishuve
ning votta vastutust koostoopoliitika rakendamise eest. Arengukava véldib erinevate osapoolte dub-
leerivaid tegevusi. Arengukava meetmete raames viivad tegevusi ellu riigiastutuste korval veel ko-
haliku omavalitsuse liksused, kodanikuiithendused ja drisektor.
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Siseministeerium koordineerib, sh algatab arengukava tidiendamise ja muutmisega seonduvaid kii-
simusi ning jdlgib ja hindab arengukava rakendamist vastavalt seatud eesmérkidele. Kaasatud mi-
nisteeriumid ja asutused informeerivad riigi eelarvestrateegia ja riigieelarve koostamise protsessi
ajal Siseministeeriumi nende valitsemisalas eelolevaks perioodiks ja eelarveaastaks kavandatavates
kodanikualgatust toetavatest tegevustest, mille pohjal saab Siseministeerium sisendi rakendusplaani
tdpsustamiseks.

Pérast valdkondliku arengukava kinnitamist Vabariigi Valitsuse korraldusega, moodustatakse selle
rakendamist suunav ja tagasisidet andev ning elluviimist jalgiv t66riihm kodanikuiihiskonna aren-
gukava rakendamiseks. Kodanikuiihiskonna arengukava rakendamise to6rithma juhib Siseministee-
riumi kodanikuiihiskonnavaldkonna juht ja litkkmeteks on meetmete ning tegevuste elluviimise eest
vastutavate ministeeriumide esindajad ning meetmeid ja tegevusi ellu viivad partnerid. Kodaniku-
ithiskonna arengukava t60rithm annab oma t60 tulemustest aru Vabariigi Valitsuse ja kodaniku-
ithenduste esindajate iihiskomisjonile, mille tegevuse pdhieesmirgiks on “Eesti kodanikuiihiskonna
arengu kontseptsiooni” (EKAK) rakendamise tegevuskavade ettevalmistamise, elluviimise ja tiit-
mise hindamise siisteemi kdivitamine ja arendamine.

Arengukava elluviimise olulisteks osapoolteks on veel Ettevotluse Arendamise Sihtasutus ja Koda-
nikutihiskonna Sihtkapitali SA. Esimese koordineeritavas maakondlike arenduskeskuste vorgusti-
kus tootavad kolmanda sektori konsultandid pakuvad kdikides maakondades ka kodanikutihendus-
tele tasuta info- ja ndustamisteenuseid ning koolitusi ja arendustegevusi.

Kodanikuiihiskonna Sihtkapitali SA eesmirk on Eesti avalikes huvides tegutsevate kodanikuiihen-
duste suute suurendamine kodanikuiihiskonna arendamisel ning kodanikuaktiivsust soodustava
keskkonna kujundamisel organisatsioonide, innovaatiliste ideede ja tegevuste rahastamise kaudu.

Arengukava kui valitsuse suunisdokument ei pane otseseid kohustusi kohalikele omavalitsustele,
ari- ega kolmandale sektorile, kuid loob avaliku sektori poolse tegevuse kaudu soodsa keskkonna ja
voimalused kodanikuiihiskonna ja kogu kolmanda sektori elujduliseks arenguks. Kuna valdav ena-
mus kodanikuiihendusi tegutseb just kohalikul tasandil, on arengukava rakendusplaanis pakutud
vilja mitmed tegevused, mis aitavad kaasa kohalike omavalitsuste ja kodanikuiihenduste vahelise
koost66 edendamisele ning kodanikuiihiskonna rolli ja osatihtsuse kasvule.

Arengukava rakendusplaan on koostatud perioodiks 2011-2014. Siseministeerium esitab juunis
2013 Vabariigi Valitsusele aruande arengukavas ja rakendusplaanis esitatud eesmérkide saavutami-
se ja meetmete tulemuslikkuse kohta perioodil 2011-2012. Selleks kiisib Siseministeerium teiste
arengukavaga seotud ministeeriumide arvamust ning hinnangut elluviidud tegevuste vastavuse koh-
ta arengukavas sitestatud eesmarkidele.

Téiendatud rakendusplaani perioodiks 2013-2014 esitab Siseministeerium Vabariigi Valitsusele
hiljemalt novembriks 2012.
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8. Arengukavas kasutatud olulised moisted

Avalikes huvides tegutsemine. Uhishiivede nimel tegutsemine, mida ei kasutata eratarbimiseks,
vaid mis on kdigile kittesaadavad, nagu loodus, turvalisus, kultuur jne; v3i tegevus kitsamalt piirit-
letud grupi heaks, kui see riihm on ebasoodsas olukorras vorreldes muu iihiskonnaga.

Avalik véim. Riigiorganite siisteem, mis teostab voimu riigi territooriumil — seadusandlik ja tdide-
saatev voim ning 0igus- ja korrakaitseorganid.

Avalike teenuste lepinguline iileandmine. Olukord, kus avaliku voimu asutus annab avaliku tee-
nuse osutamise iile kodanikuiihendusele, sdilitades kontrolli ja vastutuse teenuse pakkumise iile.

Eestkoste (ka huvikaitse). Kodanikuiihenduse liikmete ja teiste selle sihtriihma kuuluvate inimeste
huvide ja véértuste kaitsmine suhetes avaliku voimu, drisektori ning avaliku arvamusega.

Eestkosteorganisatsioon. Huvikaitset teostav kodanikuithendus, mis v3ib olla vald- voi piirkondlik
organisatsioonide liit (katusorganisatsioon, vorgustik) voi eraisikutest liikmeskonnaga iihendus.

Filantroopia. Teadlikult kavandatud siisteemne annetuste tegemine vOi vabatahtlik tegevus teiste
inimeste heaolu parandamiseks.

Heategevus. Pigem iihekordne annetuste tegemine vo1 vabatahtlik tegevus teiste inimeste heaolu
parandamiseks.

Kaasamine. Avaliku voimu tegevus, mille sihiks on anda kodanikele voi neid esindavatele {ihen-
dustele voimalus osaleda neid mojutavate otsuste tegemisel, sh. digusloomes.

Katusorganisatsioon. Vald- v4i piirkondlikud litkmeskonnal pohinevad avalikes huvides tegutse-
vate juriidiliste isikute liiddud.

Kodanik. Uhiskonna iga liige, kes v3ib olla ka mdne teise riigi kodanik vdi kodakondsuseta.

Kodanikuiihendus (ka vabaiihendus). Uksikisikute (mitte avaliku vdimu asutuste voi juriidiliste
isikute) poolt kasumitaotluseta eesmérkidel asutatud organisatsioon (arengukava kontekstis reeglina
avalikes huvides tegutsev mittetulundusiihing vo1 sihtasutus) voi selliste organisatsioonide liit.

Kodanikuharidus. Oskused, teadmised ja vdirtushinnangud, mis toetavad kodaniku aktiivset ja
vastutustundlikku osalemist tihiskonnaelus, aidates kaasa selleks vajalike voimaluste, tahte ja péade-
vuse tekkimisele.

Kogukonnateenus. Maa voi linnakogukondades tegutsevate kodanikuiihenduste voi driiihingute
pakutavad kohalikule arengule ja to6kohtade loomisele orienteeritud teenused, tavaliselt olukorras,
kus tururegulatsioon ei toimi. Varieerub tegevusalade osas meelelahutusest sotsiaalteenuste, iihis-
kommunikatsioonide majandamise, pdllumajandusliku tootmise, turismini jne.

Projektitoetus. Konkreetsete projektide iildiselt {ihekordseks elluviimiseks moeldud kodaniku-
ithenduste rahastus. Projektitoetusi eraldatakse avatud taotlusvoorude alusel.

Sotsiaalne ettevotlus. Reeglina kodanikuithenduste majandustegevus, mille eesmirgiks on iihis-
kondliku probleemi lahendamine ettevitluse kaudu. Kodanikuiihenduse partneriks voivad sotsiaal-
ses ettevotluses olla ka aritihingud.
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Tegevustoetus. Kodanikuiihenduste riigieelarveline rahastamisviis, mille eesmirgiks on tagada
valdkonna eesmairkide tditmise seisukohalt oluliste organisatsioonide elujoulisus ning toimetulek.
Tavaliselt mdeldud iild- ja palgakulude katmiseks.

Tugiteenused. Kodanikuiihendustele pakutavad koolitus-, teavitus- ja ndustamisteenused, mida
osutavad Eestis nditeks maakondlikud arenduskeskused, vahel ka katusorganisatsioonid oma liik-
metele vOi vorgustikes.

Vabatahtlik tegevus. Oma aja, energia voi oskuste pakkumine vabast tahtest ja rahalist tasu saama-
ta. Vabatahtlikud aitavad teisi vOi tegutsevad peamiselt avalikes huvides ja iihiskonna heaks. Oma
perelitkmete abistamist ning rahalisi vO1 esemelisi annetusi ei loeta vabatahtlikuks tegevuseks. Va-
batahtlik tegevus voib olla omal algatusel ehk iseseisev vOi osalemine mone organisatsiooni algata-
tud ja ellu viidud tegevustes.

Valitsusasutus. Riigieelarvest finantseeritavad asutused, mille pohiiilesandeks on tdidesaatva riigi-
vOimu teostamine, samuti nende hallatavad riigiasutused.
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9. Seos teiste strateegiliste dokumentide ja valdkondlike arengukava-
dega

Euroopa Liidu tasandil reguleerivad kodanikuiihiskonna valdkonda jirgmised dokumendid :

Kultuuride dialoogi valge raamat White Paper on Intercultural Dialogue '’

Euroopa Noukogu Ministrite Komitee soovitused kodanike osalusest kohalikus avalikus elus
Recommendations (2001) 19 of the Committee of Ministers to member states on participation of
citzens in local public life '*

Euroopa demokraatia tuleviku roheline raamat Green Paper- The Future of Democracy in
Europew

Inimoiguste hariduse parimate praktikate kokkuvote 4 Compendium of Good Practice in
Human Rights Education®

Osalemine ja e-valitsemine Public Participation in Internet Governance®’

Soovitused kohaliku ja regionaalse demokraatia edendamiseks Recommendations in local and
regional democracy™

Kohaliku ja regionaalse demokraatia lepingud Treatis in local and regional democracy >
Kodanikuiihiskonna diguslik raamistik Lega Framefork od Civil Society **

Kindel kohustus tagada meeste ja naiste vorddiguslikkus (naiste harta) A Strengthened
Commitment to Equality Between Men and Women. A Women's Charter >

Riiklikest strateegiadokumentidest on arengukava seotud enim jargmiste strateegiliste dokumentide
ja arengukavadega:

Eesti kodanikuiihiskonna arengu kontseptsioon (Riigikogu 12. detsembri 2002. a otsus), mille
kohaselt kodanikuiihenduste ja avaliku voimu esindajad ldhtuvad oma koost6ds pohimotetest ja
vadrtustest, milleks on: kodanikuaktiivsus, osalus, austus, partnerlus, vastutus ja aruandmiskohus-
tus, kodanikualgatuse poliitiline sdltumatus, korruptiivsuse viltimine, sdédstev ja tasakaalustatud
areng ning vordne kohtlemine

Valitsuse tegevusprogramm 2007-2011, mille kohaselt valitsusliit peab riigi arengus oluliseks
eelkdige kodanikuiihiskonna tugevnemist, loeb Eesti elu edendamisel kodanikuiihendusi oma part-
neriks ning peab riigi tasemel tegutsevate kodanikuithendustega aktiivset dialoogi. Eesti ei saa en-
dale demograafilistel pohjustel lubada riigiaparaadi suurendamist. Eesti riik peab tugevnema mitte
uute asutuste loomise ja tdiendavate ametnike teenistusse votmisega teel, vaid kaasates kodanikke
ja kodanikuiihendusi riigivalitsemisse ja vottes laiemalt kasutusele uusi tehnoloogiaid.

Riiklike struktuurivahendite kasutamise strateegiaga 2007-2013 haldusvoimekuse tegevus-
suund panustab ka kodanikuiithenduste arendamisse.

7 http://www.coe.ee/?arc=&op=body&LalD=1&id=129 &art=646&setlang=est

18 http://assembly.coe.int/Main.asp?link=/Documents/WorkingDocs/Doc01/EDOC9265.htm

1 http://www.coe.int/t/dgap/democracy/activities/key-texts/02 Green Paper/

20 http://www.coe.int/t/dg4/education/edc/l What is EDC HRE/general announcement2 20ct09 en.asp#TopOfPage
Hhttp://www.coe.int/t/dgap/democracy/Activities/GGIS/Public_participation internet governance/Default en.asp#Top
OfPage

22 http://www.coe.int/t/dgap/localdemocracy/WCD/CS Recommendations_en.asp#

2 http://www.coe.int/t/dgap/localdemocracy/WCD/CS_Conventions_en.asp#

2 hitp://www.coe.int/T/E/Legal Affairs/Legal co-operation/Civil society

25 http://ec.europa.eu/commission_2010-2014/president/news/documents/pdf/20100305 1 en.pdf
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Eesti tiiskasvanuhariduse arengukava aastateks 2009-2013 eesmirk arendada vilja elukestva
Oppe siisteem, mis tagaks tdiskasvanud elanikkonnale mitmekesised, alternatiivsed, toetavad, koos-
to0s rakendatavad dppimisvoimalused, mis omakorda suurendaksid inimeste voimalusi omandada
vihemalt iihe taseme vorra kdrgem haridus voi kvalifikatsioon.

Noorsootood strateegia 2006-2013 (06.07.2006 Valitsuse 07.07.2006 korraldus nr 380) on alus
noortepoliitika eesmérkide saavutamiseks ja rahastamise kavandamiseks ning riigi, kohaliku oma-
valitsuse ja kolmanda sektori koostdds.

Korruptsioonivastane strateegia aastateks 2008-2012 3.04.2008 Valitsuse korraldus nr 164 Kol-
mandas sektoris on korruptsioonioht ennekdike seotud mittetulundusithingute (MTU) ja avaliku
vdimu vaheliste suhetega. Korruptsioonioht tekib, kui MTU-dele iile antavate avalike iilesannete
kord ei ole lidbipaistev. Samuti suurendab korruptsiooniriski MTU-de rahastamise kord, kui see pole
selge ja iihetaoline. Niiteks napib teavet kohaliku omavalitsuse ja kohalike MTU-de suhetest. Puu-
duvad andmed, milliseid MTU-sid ja millistel tingimustel kohalik omavalitsus rahastab.

Eesti sidistva arengu riiklik strateegia "Siistev Eesti 21" (Riigikogus heaks kiidetud 14. sep-
tembril 2005) seab iiheks eesmirgiks sidusa lihiskonna, mida iseloomustab tugev kodanikuiihis-
kond, mis osaleb vOrdvédrse partnerina nii poliitiliste otsustuste kujundamisel kui mitmete (sot-
siaalse suunitlusega) teenuste pakkumisel

Eesti 16imumiskava 2008-2013 (10.04.2008 Valitsuse korraldus nr 172) kohaselt on 16imumine
kogu tihiskonda haarav protsess, mida kujundab kodanikuiihenduste, kohalike omavalitsusorganite
ja riigiasutuste tegevus soodsa digusliku, majandusliku, sotsiaalse ja vaimse keskkonna kujundami-
sega.

Ida-Virumaa tegevuskava 2010-2014 (10.09.2010 Valitsuse kabinetindupidamise otsus) on suu-
natud kodanikuiihiskonna arendamise tagamisele Ida-Virumaal, sh vottes arvesse keelelisi aspekte.

Taiendatud " Eesti infoiihiskonna arengukava 2013 ( 30.07.2009 Valitsuse korraldus nr 327)
Kodaniku, ettevotja ja ametniku portaali arendamine ja sidumine vajalike teenustega: kdik avalikus
sektoris loodud teenused on isikutele saadavad kodanikuportaali kaudu. Riigi otsustusprotsessides
osalemise vOoimaluste laiendamine (eDemokraatia)

Rahvastiku tervise arengukava 2009-2020 (17.07.2008 Valitsuse korraldus nr 325) prioriteetide
aluseks on inimestevaheline solidaarsus, vordsed voimalused ja diglus, juurdepdds kvaliteetsetele
tervishoiuteenustele ja kodanikuiihiskonna voimustamine. Terved ja tihiskondlikult aktiivsed koda-
nikud on riigi arengu aluseks.

Eesti maaelu arengukava 2007-2013 (12.02 2007. a Valitsuse korralduses nr 81) meetme 3.2 (kiilade
uuendamise ja arendamise investeeringutoetus) eesmérgiks on muu hulgas parandada maapiirkonna
elukeskkonna atraktiivsust ja elukvaliteeti kohaliku aktiivsuse suurendamise ja mittetulundussektori
arendamise kaudu.

Loetelu ei ole tdielik, sest kodanikuiihiskonna arengu toetamisse panustavad otseselt voi kaudselt
ka paljud teised riiklikud strateegiadokumendid ja arengukavad.
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